
 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1  

к бюллетеню для голосования  

на общем собрании собственников  

    помещений многоквартирного дома  по адресу: 

г. Санкт-Петербург, пр. Кузнецова, дом 11, к.1. 

 

 

  

 

Отчет управляющей компании «ЮИТ Сервис»  

о выполнении  условий договора управления за первое полугодие 2014 года. 

Данные объекта: пр. Кузнецова, дом 11, корпус 1 

 

Общая площадь дома:  

Жилая площадь – 10364,00м² 

Нежилые помещения – 836,40 м
²
 

Места общего пользования –1593,30м
² 

Квартиры: 

Количество квартир в доме – 188 

Встроенные помещения: 

Количество помещений в доме – 8 

Количество работающих помещений – 3 

 

 

Техническое обслуживание. 

 

1. Техническая эксплуатация систем отопления, горячего и холодного водоснабжения и                              

канализации. 

 

 Регламентные работы по технической эксплуатации систем. 

 Профилактические работы на оборудовании систем. 

 Сезонное обслуживание систем. 

 

1.1.Регламентные работы по технической эксплуатации систем. 

 

В рамках проведения регламентных работ были выполнены следующие мероприятия: 

1. Контроль параметров теплоснабжения, теплопотребления и водоснабжения 

2. Контроль параметров теплоснабжения и водоснабжения (давление, температура) на 

вводе в ИТП,  в системе отопления,  в системе горячего водоснабжения, в системе 

вентиляции, на вводе  водомерного узла,  в системе холодного водоснабжения, в системе 

пожарного водопровода. 

3. Внешний осмотр оборудования систем отопления, вентиляции, горячего и холодного 

водоснабжения и канализации  

4. Внешний осмотр трубопроводов и теплоизоляции систем отопления, горячего и 

холодного водоснабжения на предмет: целостности, отсутствия протечек, отсутствия 

коррозии, наличия маркировки и соблюдения теплоизолирующих свойств. 

5. Внешний осмотр оборудования (фильтров, обратных и редукционных клапанов, 

коллекторов, запорной арматуры, средств измерения и контроля) на предмет: отсутствия 

механических повреждений, отсутствия загрязнения внешних поверхностей. 

6. Осмотр дренажных приямков и стоков на предмет отсутствия загрязнения и заполнения 

водой. 

7. Осмотр помещений ИТП и водомерных узлов на предмет: освещения, вентиляции, 

сохранности оборудования, отсутствия следов протечек и загрязнения. 

8. Проверка исправности и работоспособности оборудования систем отопления, 

вентиляции, горячего и холодного водоснабжения и канализации  

9. Проверка исправности и работоспособности фильтров и грязевиков, обратных клапанов, 

редукционных и балансировочных клапанов, коллекторов и запорной арматуры. 



10.  Проверка срабатывания (включение, выключение) дренажных насосов, автоматических   

(механических) аварийных   устройств, насосов подпитки пожарного трубопровода, а 

также эффективности их работы. 

11.  Регулировка и замена вышедших из строя аварийных сбросных клапанов. 

12.  Маркировка трубопроводов отопления и ГВС в помещениях ИТП. 

 

 

1.2. Профилактические работы на оборудовании систем. 

 

1. Чистка фильтров в ИТП, на вводе водомерного узла, на системе водоснабжения,  в 

коллекторных шкафах отопления,  ГВС и ХВС. 

2. Чистка внутренней поверхности измерительных приборов. 

3. Очистка дренажных насосов и приямков. 

4. Профилактические мероприятия на технологическом оборудовании согласно инструкциям 

производителя. 

5. Регулировка балансировочных клапанов системы отопления по стоякам. 

 

1.3. Сезонное обслуживание 

 

1. Слив консерванта из систем отопления и вентиляции. 

2. Проведение промывки систем отопления, вентиляции и ГВС гидропневматическим 

способом. 

3. Проведение промывки теплообменников в ИТП (13 шт.) химическим способом. 

4. Проведение испытаний внутренних систем теплоснабжения на плотность и прочность. 

5. Проведена метрологическая поверка измерительных приборов и приборов учета 

тепловой энергии. 

6. Замена измерительных приборов и приборов учета не прошедших метрологическую 

поверку. 

7. Предъявление готовности систем теплопотребления, ИТП, узлов учета тепловой энергии, 

водомерных узлов к отопительному сезону 2014-2015 гг. в ресурсоснабжающие 

организации.  

8. Получение промежуточных актов готовности и оформление паспорта готовности жилого 

дома к отопительному сезону 2014-2015 гг. 

 

 

2. Техническое и аварийное обслуживание электротехнического оборудования. 

 

За отчётный период, согласно регламенту, выполнено техническое обслуживание электроустановок 

(ГРЩ), силовых этажных щитов, освещения мест общего пользования (МОП) состоящее из ТО-1, ТО-2. 

В ТО-1 входит: 

 Внешний осмотр помещения ГРЩ на предмет целостности дверей, целостности замка, отсутствия 

течи перекрытий, отсутствия загрязнений. 

 Осмотр средств защиты, противопожарных средств, аптечки. 

 Внешний осмотр системы освещения  (светильников, выключателей) на предмет наличия 

перегоревших ламп, разбитых (отсутствующих) плафонов и т.д. Проверка работы системы 

освещения путём включения-отключения освещения. 

 Внешний осмотр щитов на предмет наличия маркировки, отсутствия загрязнений. 

 Внешний осмотр электросчётчиков на предмет: целостности и наличия пломб, наличия 

маркировки, отсутствия загрязнений. 

 Внешний осмотр трансформаторов тока на предмет: целостности и наличия пломб, наличия 

маркировки, отсутствия загрязнений. 

 Внешний осмотр предохранителей на предмет: наличия маркировки, отсутствия загрязнений. 

 Внешний осмотр рубильников, выключателей нагрузки на предмет: наличия маркировки, 

отсутствия загрязнений. 

 Внешний осмотр контакторов, пускателей, реле на предмет: наличия маркировки, отсутствия 

загрязнений. 

 Внешний осмотр автоматических выключателей, УЗО на предмет: наличия маркировки, 

отсутствия загрязнений. Проверка работоспособности автоматических выключателей, УЗО путём 

включения-выключения. 



 Внешний осмотр кабельных сетей (кабельные лотки, кабели) на предмет целостности кабельных 

лотков, повреждения изоляции, наличие маркировки, бирок, отсутствия загрязнений. 

Периодичность проведения работ - 1 раз в месяц. 

 

В ТО-2 входит: 

 Разборка светильников, замена перегоревших ламп, подтяжка контактных соединений, чистка от 

пыли, сборка светильника, восстановление маркировки. 

 Восстановление маркировки щитов, чистка от пыли. 

 Восстановление маркировки электросчётчиков, чистка от пыли. 

 Восстановление маркировки трансформаторов тока, чистка от пыли. 

 Восстановление маркировки предохранителей, проверка плавкой вставки, подтяжка контактных 

соединений, чистка от пыли. 

 Проверка работоспособности рубильников, выключателей нагрузки путём включения-

выключения. 

 Восстановление маркировки рубильников, выключателей нагрузки, протяжка контактных 

соединений, чистка от пыли, смазка трущихся деталей. 

 Восстановление маркировки контакторов, пускателей. реле, подтяжка контактных соединений, 

чистка от пыли. 

 Восстановление маркировки автоматических выключателей, УЗО, протяжка контактных 

соединений, чистка от пыли. 

 Восстановление маркировки кабелей, ремонт изоляции кабелей, протяжка контактных 

соединений, чистка кабельных трасс от пыли. 

Периодичность проведения работ - 1 раз в год. 

 

За отчётный период, согласно регламенту, выполнялось: 

 визуальный осмотр ГРЩ: периодичность - ежедневно  

 уборка пыли в ГРЩ: периодичность -  1 раз в месяц 

 визуальный смотр, уборка пыли, протяжка контактов, восстановление маркировки этажных 

силовых щитов: периодичность - 1 раз в месяц 

 протяжка контактов токоведущих частей ГРЩ: периодичность - 1 раз в год 

 замена неисправных ламп  в МОП - не более одной рабочей смены с момента выхода из рабочего 

состояния. 

 

Для обеспечения содержания электроустановок и освещения в исправном состоянии, выполнены 

следующие работы: 

 

1) Освещение мест общего пользования: 

 замена ламп освещения  

18W G24d-2    16 шт. 

13W G24d-2    10 шт. 

MHN-TD 150W/842 RX7s 4200К 5 шт. 

Общее количество ламп:   31 шт. 

 замена патронов осветительных  5 шт. 

 

2) Техником-электриком выполнено 112 заявок по заявлениям собственников. 
3) Выполнен монтаж электропитания СКУД  мусоросборника. 

4) Выполнена установка тепловых завес в помещении  управляющей и диспетчерской. 

В соответствии с требованиями правил ПТЭЭП, аттестован линейный персонал  по электробезопасности 

с 2 гр., 3 гр. до 1000 В. 

 

 

3. Техническое и аварийное обслуживание вентиляционного оборудования. 

 

1) Техническая эксплуатация вентиляционных систем 

 Регламентные работы по технической эксплуатации систем. 

 Профилактические работы на оборудовании систем. 

 Сезонное обслуживание систем. 



 Работа по  заявкам собственников жилых помещений (настройка вытяжного потока воздуха в 

помещениях). 

 Консультация и настройка приточно-вытяжной вентиляции в нежилых помещениях. 

 

2) Регламентные работы по технической эксплуатации систем. 

 

В рамках проведения регламентных работ были выполнены следующие мероприятия: 

 Контроль параметров температурных режимов 

 Внешний осмотр оборудования систем вентиляции  

 Внешний осмотр оборудования (фильтров, крышных и канальных вентиляторов, запорной 

арматуры, блоков управления, автоматики) 

 Осмотр и проверка вентиляции в технических  помещениях 

 Проверка исправности и работоспособности оборудования систем вентиляции 

 Мониторинг  вентиляционных систем через систему диспетчеризации. 

 

3) Профилактические работы на оборудовании систем. 

 

 Чистка крышных вентиляторов жилой части от загрязнений. 

 Чистка внутренней поверхности измерительных приборов. 

 Профилактические мероприятия на технологическом оборудовании, согласно инструкциям 

производителя. 

 Регулировка настроек контроллера в зимний и летний период в помещениях автоматики 

кровли. 

 

4) Сезонное обслуживание 

 

 Слив консерванта из систем вентиляции. 

 Проведение промывки систем вентиляции гидропневматическим способом. 

 

 

4. Техническое и аварийное обслуживание лифтового оборудования. 

 

В соответствии с Договором по техническому обслуживанию лифтов, сотрудники подрядной 

организации ООО «ОТИС Лифт» выполняют следующие виды работ: 

1. Периодические осмотры и текущий ремонт: 1 раз в месяц производится осмотр лифтового 

оборудования, выполняются проверки элементов систем безопасности лифтов, чистка, смазка и 

регулировки для поддержания лифтов в исправном техническом и безопасном для пользователей 

состоянии, в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя; 

2. Аварийно-техническое обслуживание: обеспечивается круглосуточная эвакуация пассажиров 

из кабин остановившихся лифтов, запуск остановившихся лифтов в кратчайшие сроки; выполняются 

заявки о сбоях в работе лифтов, переданные в лифтовую диспетчерскую службу (колл-центр); 

3. Аварийно-восстановительные работы: при поломке компонентов лифтового оборудования 

выполняется их замена или ремонт в кратчайшие сроки; 

4. Подготовка лифтов к периодическому техническому освидетельствованию – 1 раз в год 

производится уборка машинных помещений и приямков шахт; производится полный осмотр лифтового 

оборудования. 

 

Основные мероприятия, проводившиеся на оборудовании: 

 выравнивание направляющих кабин и противовесов; 

 проверка и регулировка натяжения тяговых канатов; 

 установка амортизирующих прокладок в механизмы тормоза, регулировка зазоров 

механизмов тормоза; 

 коррекция настроек частотных преобразователей лифтов для улучшения характеристик пуска 

и торможения; 

 заменена лебедка лифта г/п 1000 кг зав. № B7NE8705, проведено частичное техническое 

освидетельствование данного лифта после замены лебедки; 

 заменены кронштейны башмаков противовеса лифта г/п 400 кг зав. № B7NE8703 в мае; 

 в июле заменен комплект фотоэлементов кабины на лифте зав. № B7NE8703 г/п 400 кг. 



 

 

Содержание дома и придомовой территории. 

 

1.  Текущий ремонт и содержание общего имущества многоквартирного дома. 

 

1.1. Придомовая территория 

 

1) Установка щетки для чистки обуви при входе в парадную. 

2) Установка ограничительных столбиков на придомовой территории в количестве- 24 шт. 

3) Установка полусфер в количестве 8 штук для организации проходов на пешеходных зонах. 

4) Покраска входов в подвалы.  

 

1.2. Места общего пользования 

 

1) Ремонт и обслуживание движущихся частей фурнитуры дверей МОП – выполнено 6 заявок. 

2) Ремонт дверей МОП, регулировка закрывания – выполнено 7 заявок. 

3) Замена и регулировка дверных доводчиков в МОП – выполнено 5 заявок. 

 

 

2. Гарантийный ремонт общего имущества многоквартирного дома 

 

1) Выполнены работы по утеплению кирпичной кладки на фасаде дома. 

2) Замена напольной плитки в МОП - 5 шт. 

3) Устранение дефектов покраски  в МОП (на стенах и потолке в лифтовых холлах). 

4) Выполнение гарантийных работ по слаботочной системе (восстановлена проходимость кабель-

каналов). 

5) Выполнение гарантийных работ по системе водоснабжения в подвале (произведена замена 

стояков канализации, устранены протечки в соединениях труб).  

 

  

             

Санитарное содержание придомовой территории и МОП. 
 

1. Ежедневно производился контроль санитарного состояния и графиков уборки. Составлялись акты 

и претензии по качеству уборки МОП и придомовой территории в адрес клининговой 

организации.  

2. Ежемесячно производились работы по дератизации подвальных помещений дома. 

3. За отчетный период собрано 3016 кг макулатуры. 

4. Производился сбор использованных батареек и аккумуляторов в специальный ящик, 

расположенный в диспетчерской, выполнялся регулярный вывоз отходов для утилизации. 

5. Регулярно производился вывоз крупногабаритного и бытового мусора подрядной организацией 

«Петро-Васт». За отчетный период вывезено 1374 куб.м. отходов. 

6. Выполнены работы по установке газонного ограждения  около детской площадки. На этом газоне 

высажено 10 кустов дерена. 

 

Благоустройство территории 

 

 

1. Установлены знаки «Выгул собак  запрещён». 
2. Установлен и запущен в работу автоматический шлагбаум. 

3. Ликвидирована контейнерная площадка,  убраны бетонные скобы контейнерной площадки, 

освобождены дополнительные парковочные места. 
 

Мероприятия для жителей жилого комплекса 

 

 

1. 28 сентября 2013 г. был организован День новосела, в ходе которого на придомовой территории 

были высажены  декоративные кусты,  два ясеня и луковицы тюльпанов. 



2. 14 декабря  2013 г. организован Новогодний праздник с развлекательной программой для детей и 

вручением подарков.  

3. 17 мая 2014 года организован праздник для жителей «Эко-суббота». Сотрудниками управляющей 

компании, специалистами ландшафтного бюро и жителями высажены  однолетники, разбиты 

цветники.  
 

Выполнение работ специализированными организациями по договорам с ООО «ЮИТ 

Сервис» 

 

1. Проводились регламентные работы по техническому обслуживанию системы ПЗУ (переговорно-

замочное устройство), аварийно-восстановительные работы и работы по заявкам. 

2. Проводились работы по заявкам, а также обязательное техническое  обслуживание системы АППЗ 

(автоматической противопожарной защиты) специализированной организацией «Антарес».  

3. За отчетный период было  принято диспетчерской службой и выполнено 37 аварийных заявок из 

них: 

 сантехнических – 14 шт. 

 электротехнических – 22 шт. 

 по системе вентиляции- 1 шт. 
 

Обеспечение охраны жилого комплекса 

 

За период работы по обеспечению правопорядка и пресечению противоправных действий 

сотрудниками ЧОО «Гренадер-С» и ЧОО «Воевода»: 

1. Было принято и отработано более 1262 звонков-вызовов (в целом по ЖК «Тринити») 

2. За отчетный период в 50 случаях принимались меры по пресечению административных 

правонарушений (распитие алкоголя на территории ЖК, шумовые работы) без привлечения  

сотрудников полиции. 

3. За совершение административного правонарушения (хулиганство) задержан и передан в 74 ОП 

один человек.  

4. За отчетный период на территории жилого комплекса  было пресечено 46 случаев 

распространения рекламной продукции. 

5. На территории жилого комплекса сотрудниками охранного предприятия было предотвращено 

хищение личного имущества граждан - 1 случай (кража велосипеда, оставленного в квартирном 

холле). 

6. В ходе выполнения служебных обязанностей четыре раза оказывалась первая медицинская 

помощь, в том числе ребенку на детской площадке. 

7. Для усиления состава дежурной смены ЖК восемь раз привлекалась ГБР. 

Готовились и передавались видеоматериалы по официальным запросам представителей органов МВД по 

фактам совершения противоправных действий на территории жилого  комплекса 

 

Работа с собственниками жилых и коммерческих помещений. 

 

1. Взаимодействие диспетчерской службы  ООО «ЮИТ Сервис» с собственниками жилых и 

коммерческих помещений. 

1. За отчетный период от жителей дома принято и выполнено заявок –  760  шт., в том числе:  

-  сантехнических – 219 шт., 

-  электротехнических - 240 шт., 

-  по работе лифтов – 121 шт.,  

 - по работе системы ПЗУ - 76 шт. 

-  по комплексному обслуживанию - 104 шт. 

2. Передано заявлений в отдел гарантийных работ - 221 шт. 

3. Обработано заявлений от жителей в адрес ООО «ЮИТ Сервис»  - 92 шт. 

 

2. Взаимодействие техников и управляющего ЖК « Тринити» с собственниками жилых и 

коммерческих помещений. 
За отчетный период: 

1. Проведено более 20 приемов собственников управляющим ЖК « Тринити», принято более 50 

собственников жилых и коммерческих помещений. 

2. Проводился ежедневный прием жителей службой техников по эксплуатации. 



3. Ежеквартально производилась сверка показаний индивидуальных приборов учета жилых и 

коммерческих помещений. 

 

3.Выполнение мероприятий по обслуживанию дома. 

 

1. Ежедневно проводился контроль вывоза бытового мусора. 

2. Ежедневно проводился контроль работы диспетчерской службы и работы подрядных 

организаций. 

3. Оказывались консультации по телефону. 

4. Производился визуальный контроль состояния инженерных систем  

 Осмотры МОП 

 Осмотры кровли 

 Осмотры подвалов 

 Внешнего состояния лифта (плафоны, кнопки, стены) 

5. Проверка  соблюдения правил пожарной безопасности и правил техники безопасности на 

рабочем месте. 

 Проверка исправности и наличия оборудования (пожарные рукава, наличие 

противопожарных знаков и т.д.) 

 Проверка наличия и исправности оборудования, инструмента, спецодежды;  

 Инструктажи и тренинги персонала  

 Ведение необходимых журналов 

6. Контроль работы службы охраны. 

 

4. Взаимодействие паспортной службы ООО «ЮИТ Сервис» с собственниками жилых и 

коммерческих помещений. 

 

За отчетный период по адресу: пр. Кузнецова дом 11,корпус 1. 

 Выдано справок Ф-7, Ф-9 – 115 шт. 

 Принято - 137собственников; 

 Зарегистрировано -  56 человек. 

 

5. Взаимодействие бухгалтерии ООО «ЮИТ Сервис» с собственниками жилых и 

коммерческих помещений. 

 

Сотрудниками управляющей компании ООО «ЮИТ Сервис» совместно с бухгалтерией регулярно 

велась работа по информированию должников о необходимости внесения платежей за жилищно-

коммунальные услуги. 

Бухгалтером ООО «ЮИТ Сервис» проводились приемы и консультации по телефону по вопросам 

начисления, установления льгот и взаиморасчетов между ООО «ЮИТ Сервис» и владельцами 

помещений: 

 Проведено 20 приемов на объекте. 

 Принято 16 собственников. 

Еженедельно составлялись, анализировались и подавались списки неплательщиков в телефонный  

автоинформатор о задолженности. 

По состоянию на  15.07.2014 г. по адресу: пр. Кузнецова, дом 11, корпус 1: 

  общая задолженность  руб.- 471429,37  

 

 

Управление 

 

1. Проведены опросы по качеству предоставленных услуг (работа гарантийного отдела, работа 

паспортной службы, работа управляющей компании). 

2. Со Сбербанком достигнута договоренность об исключении обязательной строки «Процент 

банка» из квитанций с октября 2013 г. 

3. Введены дополнительные услуги:  

 Отделка квартиры по стандарту ЮИТ ДОМ, 

 Сдача в аренду и доверительное управление недвижимостью, 

 Помывка балконного остекления по индивидуальным заявкам, 



 Услуги для автолюбителей (мобильный шиномонтаж, мобильная заправка 

автокондиционеров), 

 Заказ и изготовление москитных сеток, рулонных штор, 

 Теплое остекление балконов, 

 Согласование перепланировки, 

 Регистрация прав собственности. 

 

 

Управляющий ЖК « Тринити»:                                                                          Иванова С.М. 

 


