
Приложение № 1 

к бюллетеню для голосования 

на общем собрании собственников 

помещений многоквартирного дома по адресу: 

            г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, дом 108  

 
ДОГОВОР  _____________________  

на управление, техническое обслуживание, содержание и ремонт общего имущества много-

квартирного дома 

Санкт-Петербург _____________________________. 

 

Собственники помещений в многоквартирном доме (Приложение №8 к настоящему Договору), расположенном 

по адресу: г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, дом 108 (далее – Собственник), с одной стороны, и  

Общество с ограниченной ответственностью «ЮИТ Сервис» (далее – Управляющая организация), в лице ге-

нерального директора Максимова Алексея Сергеевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, 

совместно именуемые "Стороны" (далее вместе – Стороны), заключили настоящий Договор (далее – Договор) о 

нижеследующем: 

 

 1. Предмет Договора 

1.1. Управляющая организация по заданию Собственника обязуется в течение срока действия Договора за плату 

оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в МКД, 

предоставлять коммунальные и иные услуги Собственнику, осуществлять иную, направленную на дости-

жение целей управления МКД, деятельность в соответствии с Договором, а Собственник обязуется опла-

чивать услуги Управляющей организации и выполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим 

Договором. 

Вопросы капитального ремонта МКД регулируются отдельным договором. 

1.2. Целью настоящего Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания 

Собственника, надлежащее содержание общего имущества в МКД, предоставление коммунальных и иных 

услуг Собственнику и лицам, осуществляющим пользование жилыми и нежилыми помещениями в МКД. 

1.3. Характеристика МКД на момент заключения Договора, состав и состояние общего имущества в МКД, в 

отношении которого осуществляется управление, и его состояние указаны в Приложении № 1 [Описание 

МКД и состав общего имущества] к настоящему Договору. 

1.4. Заключение настоящего Договора не влечет перехода права собственности на помещения в МКД и объекты 

общего имущества в нем, а также права на распоряжение общим имуществом Собственников помещений, 

за исключением случаев, указанных в данном Договоре. 

 

2. Права и обязанности Сторон 

2.1. Управляющая организация обязана: 

2.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в МКД в соответствии с условиями настоящего Договора и 

действующим законодательством, с наибольшей выгодой для Собственника и в его в интересах, в 

соответствии с целями, указанными в п. 1.2. настоящего Договора, а также в соответствии с требованиями 

действующих законов, технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-

эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов. Перечень 

услуг по управлению общим имуществом в МКД указан в приложении  № 2а [Перечень услуг по управлению 

общим имуществом в МКД] 

2.1.2. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту общего имущества в МКД в соответствии 

с перечнем, указанным в Приложении № 2 [Перечень услуг и работ по содержанию МКД и перечень 

коммунальных услуг]. 

2.1.3. Предоставлять коммунальные услуги Собственнику в соответствии с обязательными требованиями, 

установленными Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 

помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, надлежащего качества и в необходимом объеме, безопасные 

consultantplus://offline/ref=7E74E9EB924A16CBBF020C6A195109D52EF5E0334D5FA56DD8C6D3E2R3G4H
consultantplus://offline/ref=4F2CC81B4B87BBD9135844CCBEEA6CCA268C71E902A2BBB861058A41D13D01006E0F57070D36E2bDI
consultantplus://offline/ref=7E74E9EB924A16CBBF02106A1E5109D52CFBE2364D51F867D09FDFE033F810490DDA78EE0EC5A240R2GFH


для жизни, здоровья потребителей, в случае, если общим собранием собственников помещений не принято 

решение о заключении собственниками помещений в многоквартирном доме, действующими от своего 

имени, в порядке, установленном Жилищным Кодексом, соответственно договора холодного 

водоснабжения, водоотведения, электроснабжения (далее также - договор, содержащий положения о 

предоставлении коммунальных услуг), договора на оказание услуг по обращению с твердыми 

коммунальными отходами с ресурсоснабжающей организацией, региональным оператором по обращению 

с твердыми коммунальными отходами 

2.1.4. От своего имени и за свой счет, либо по поручению Собственника и за его счет, заключить с 

ресурсоснабжающими организациями договоры, предметом которых будет являться обеспечение 

снабжения МКД коммунальными услугами, с учетом степени благоустройства МКД, а также на 

техническое обслуживание инженерных систем МКД (крышная котельная, лифты, АППЗ, ВПВ, система 

дымоудаления и подпора воздуха, ИТП, повысительные насосы, ГРЩ, диспетчерская связь, и др.), вывоз 

бытового и строительного мусора, обеспечивающие предоставление коммунальных услуг Собственнику в 

объемах и с качеством, предусмотренными настоящим Договором. 

2.1.5. Обеспечивать соблюдение требований законодательства Российской Федерации об энергосбережении и о 

повышении энергетической эффективности. 

2.1.6. Требовать от Собственника в случае установления им платы нанимателю (арендатору) меньше, чем размер 

платы, установленной настоящим Договором, доплаты Собственником оставшейся части в согласованном 

порядке. 

Требовать внесения платы от Собственника в случае не поступления платы от нанимателя и/или арендатора 

в установленные законодательством и настоящим Договором сроки. 

2.1.7. Заключить договоры с соответствующими государственными структурами для возмещения разницы в 

оплате услуг (работ) по настоящему Договору, в том числе коммунальных услуг для Собственника-

гражданина, плата которого законодательно установлена ниже платы по настоящему Договору в порядке, 

установленном законодательством. 

2.1.8. Обеспечить проведение периодических осмотров общих конструктивных элементов здания, инженерных 

систем и оборудования МКД, придомовой территории и элементов внешнего благоустройства, включая 

приборы освещения и подсветки МКД, в порядке и сроки, установленные приложением 11 к настоящему 

Договору. 

2.1.9. Обеспечить проведение аварийных работ. 

2.1.10. Обеспечить надлежащее санитарное содержание подъездов, вестибюлей, тамбуров, лестничных клеток, 

кабин лифтов и других мест общего пользования МКД, а также придомовой территории. 

2.1.11. Обеспечить выполнение работ по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, 

здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких, как залив, засор стояка канализации, остановка 

лифтов, отключение электричества и других, при поступлении заявки от любых лиц по телефону и 

обнаружении причины аварийной ситуации. 

2.1.12. Осуществлять подготовку МКД, его оборудования и придомовой территории к эксплуатации в осенне-

зимний и весенне-летний сезоны. 

2.1.13. Обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание МКД и уведомить Собственника о 

номерах телефонов аварийных и диспетчерских служб, устранять аварии, а также выполнять заявки 

Собственника в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором. 

2.1.14. Обеспечить проведение текущего ремонта общего имущества МКД (инженерных сетей, оборудования, 

несущих конструкций), за исключением случаев, когда такой ремонт требуется имуществу в МКД в 

результате дефектов, допущенных при строительстве МКД.  

В случае, когда такой ремонт требуется имуществу в МКД в результате дефектов, допущенных при 

строительстве МКД, Управляющая организация обязана предпринять все допускаемые законом действия в 

целях понуждения застройщика к безвозмездному устранению выявленных дефектов и/или взыскания с 

застройщика убытков в пользу Собственников  

2.1.15. По требованию Собственника или по собственной инициативе осуществлять необходимые действия в 

целях демонтажа рекламных конструкций, а также не соответствующих нормативным требованиям 

вывесок, размещенных третьими лицами на МКД без согласия Собственника. 

2.1.16. Хранить и актуализировать документацию (базы данных), полученную от предыдущей управляющей 

организации, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в 

соответствии с результатами проводимых осмотров. По требованию Собственника знакомить его с 

содержанием указанных документов. При этом в обязанность Управляющей организации не входит 



изготовление и предоставление Собственнику копий (выписок, извлечений и т.п.) таких документов, любое 

копирование материалов Собственник осуществляет самостоятельно в процессе ознакомления с ними, 

своими силами, средствами и за свой счет. 

2.1.17. Организовать и вести прием Собственников по вопросам, касающимся данного Договора, в следующем 

порядке: 

• в случае поступления жалоб и претензий, связанных с неисполнением или ненадлежащим исполне-

нием условий настоящего Договора, Управляющая организация в течение 10 рабочих дней обязана 

рассмотреть жалобу или претензию и проинформировать Собственника о результатах рассмотрения 

жалобы или претензии. При отказе в их удовлетворении Управляющая организация обязана указать 

причины отказа; 

• в случае поступления запроса Собственника помещений, в рамках осуществления контроля за со-

держанием общего имущества, о предоставлении информации о перечнях, объемах, качестве и пе-

риодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ, с целью проверки объемов, качества и 

периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей 

экспертизы), а также требования об устранении выявленных дефектов и/или о проверке полноты и 

своевременности их устранения. Такая информация должна быть предоставлена Управляющей ор-

ганизацией в сроки, предусмотренные действующим законодательством. 
• в случае получения заявления о перерасчете размера платы за помещение не позднее 3 рабочих дней 

с даты получения вышеуказанных обращений направить Собственнику извещение о дате их получе-

ния, регистрационном номере и последующем удовлетворении либо об отказе в удовлетворении с 

указанием причин отказа. 

2.1.17.1. Управляющая организация, предоставляет по запросу (обращению) Собственников и пользовате-

лей помещений в многоквартирном доме в соответствии с действующим законодательством, в частности Прави-

лами осуществления деятельности по управлению многоквартирными домами, утв. Постановлением Правитель-

ства РФ от 15.05.2013 № 416 (Далее – Правила). На момент подписания договора Правилами установлен следу-

ющий порядок: 

• в срок не позднее дня, следующего за днем поступления запроса (обращения), - любую 

информацию из перечня информации, подлежащей раскрытию в соответствии с пунктами 31 и 32 

Правил. В случае если запрашиваемая информация затрагивает интересы неопределенного круга лиц и, 

по мнению управляющей организации, товарищества или кооператива, раскрыта в необходимом объеме 

способом, указанным в пунктах 31 и 32 Правил, и является актуальной на момент рассмотрения запроса 

(обращения), управляющая организация, товарищество или кооператив вправе, не предоставляя 

запрашиваемую информацию, сообщить место размещения запрашиваемой информации. Указанное 

сообщение направляется в срок не позднее дня, следующего за днем поступления запроса (обращения), 

и по предусмотренным пунктом 35 Правил каналам связи; 

• в срок не позднее 3 рабочих дней со дня поступления запроса (обращения) - письменную 

информацию за запрашиваемые потребителем периоды о помесячных объемах (количестве) 

потребленных коммунальных ресурсов по показаниям коллективных (общедомовых) приборов учета 

(при их наличии), суммарном объеме (количестве) соответствующих коммунальных услуг, 

потребленных в жилых и нежилых помещениях в многоквартирном доме, объемах (количестве) 

коммунальных услуг, рассчитанных с применением нормативов потребления коммунальных услуг, 

объемах (количестве) коммунальных ресурсов, потребляемых в целях содержания общего имущества в 

многоквартирном доме; 

• в срок не позднее 3 рабочих дней со дня поступления запроса (обращения) - сведения о показаниях 

коллективных (общедомовых) приборов учета за период не более 3 лет со дня снятия показаний; 

• в срок не позднее 3 рабочих дней со дня поступления запроса (обращения) - копию акта о 

причинении ущерба жизни, здоровью и имуществу собственника или пользователя помещения в 

многоквартирном доме, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, 

содержащего описание причиненного ущерба и обстоятельств, при которых такой ущерб был причинен, 

предусмотренного, Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 

помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354; 

• в срок не позднее 3 рабочих дней со дня поступления запроса (обращения) - копию акта нарушения 

качества или превышения установленной продолжительности перерыва в оказании услуг или 

выполнении работ, предусмотренного Правилами изменения размера платы за содержание жилого 
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помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего 

имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими 

установленную продолжительность, утвержденными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 13 августа 2006 г. N 491; 

• в срок не позднее 3 рабочих дней со дня поступления запроса (обращения) - копию акта проверки 

предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими 

установленную продолжительность, предусмотренного Правилами предоставления коммунальных 

услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, 

утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354; 

• в случае поступления иных обращений Управляющая организация в течение 10 рабочих дней 

обязана рассмотреть обращение и проинформировать Собственника о результатах рассмотрения 

обращения. 
2.1.17.2. Запрос (обращение) может быть направлен Собственником посредством почтового отправления, 

электронного сообщения на адрес электронной почты Управляющей организации, в личном кабинете на сайте 

Управляющей организации или на сайте государственной информационной системы жилищно-коммунального 

хозяйства, либо  с нарочным самим Собственником или пользователем помещения в Многоквартирном доме, а 

также высказан устно, в том числе на приеме. Официальный ответ направляется по тем же каналам связи, по 

которым был получен запрос (обращение), если заявителем не указано иное. 

2.1.17.3. На основании запросов (обращений) Председателя Совета дома Управляющая организация обя-

зана: 

- один раз в квартал предоставлять справку о показаниях общедомовых приборов учета ресурсов 

для проведения анализа на соответствие им начисляемых платежей;  

Информация, сведения и документы, указанные в настоящем пункте, предоставляются Председа-

телю Совета дома в электронной форме (на носителе или по электронной почте). 

Управляющая организация обязана содействовать  Совету дома (в  случае его создания) в испол-

нении его функций в соответствии с Положением о Совете дома, утвержденным общим собранием соб-

ственников.  
2.1.18. Размещать на информационных стендах (досках), расположенных в подъездах МКД, а также в офисе и на 

официальном интернет-сайте Управляющей организации, в личном кабинете информацию о месте, графике 

приема  и должностных лицах Управляющей организации, ведущих прием. 

2.1.19. Представлять Собственнику предложения о необходимости проведения капитального ремонта МКД либо 

отдельных его сетей и конструктивных элементов, о сроках его начала, необходимом объеме работ, 

стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и другие 

предложения, связанные с условиями проведения капитального ремонта МКД. 

2.1.20. Информировать Собственника о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в 

предоставлении коммунальных услуг, предоставления коммунальных услуг, качеством ниже 

предусмотренного настоящим Договором, в течение одних суток с момента обнаружения таких 

недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в 

случае личного обращения - немедленно. 

2.1.21. В случае невыполнения работ или не предоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором, 

уведомить Собственника о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на 

информационных досках (стендах) дома. Если невыполненные работы или не оказанные услуги могут быть 

выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их выполнения (оказания), а при 

невыполнении (неоказании) произвести перерасчет платы за соответствующий период. 

2.1.22. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, 

превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные 

услуги в порядке, предусмотренном действующим законодательством. 

2.1.23. Обеспечить выдачу Собственнику платежных документов не позднее 20-го числа оплачиваемого месяца. 

2.1.24. По требованию Собственника и иных лиц, действующих по распоряжению Собственника или несущих с 

Собственником солидарную ответственность за помещение, выдавать или организовать выдачу справки 

установленного образца, копии из финансового лицевого счета и (или) из домовой книги и иных 

предусмотренных действующим законодательством документов. 

2.1.25. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в 

эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов и 
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вносить соответствующую информацию в техническую документацию на МКД, при этом начисление 

платы за коммунальный ресурс производится в соответствии с положениями действующего 

законодательства. 

2.1.26. Не менее чем за 3 дня до начала проведения работ внутри Помещения Собственника (в случае нахождения 

в Помещении общего имущества МКД) согласовать с ним время доступа в помещение или направить ему 

письменное уведомление о проведении работ внутри помещения. 

2.1.27. По требованию Собственника производить либо организовывать проведение сверки платы за жилое 

помещение и коммунальные услуги и выдачу документов, подтверждающих правильность начисления 

платы, с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством 

и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом 

или Договором неустоек (штрафов, пени). 

2.1.28. В течение срока действия настоящего Договора по требованию Собственника передавать ему отчеты о 

выполненных работах и услугах согласно Договору. 

2.1.29. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта о нарушении 

условий Договора либо нанесении ущерба общему имуществу в МКД или Помещению(ям) Собственника. 

2.1.30. Представлять интересы Собственника в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору. 

2.1.31. Не допускать использования общего имущества Собственников помещений в МКД, в т.ч. предоставления 

коммунальных ресурсов с их использованием, без соответствующих решений общего собрания 

Собственников. 

2.1.32. В случае решения общего собрания Собственников о передаче в пользование общего имущества либо его 

части иным лицам (в том числе кому-либо из собственников помещений МКД), а также определения 

Управляющей организации уполномоченным по указанным вопросам лицом - заключать соответствующие 

договоры и представлять интересы Собственника в процессе их исполнения сторонами. 

2.1.33. Содействовать при необходимости в установлении сервитута в отношении объектов общего имущества в 

МКД и обеспечивать соблюдение режимов и пределов использования данных объектов при его 

установлении. 

2.1.34. Средства, поступившие в результате передачи в пользование общего имущества Собственников либо его 

части на счет Управляющей организации, после вычета установленных законодательством 

соответствующих налогов и суммы (процента), причитающейся Управляющей организации в соответствии 

с решением Собственников, направляются на снижение оплаты услуг и работ по содержанию и ремонту 

общего имущества, выполняемых по настоящему Договору, либо на иные цели, определенные решением 

Собственников. 

2.1.35. Заключать за отдельную от настоящего Договора плату договор страхования объектов общего имущества 

Собственника со страховой организацией в случае принятия такого решения общим собранием 

Собственников помещений.  

При наступлении страхового случая участвовать в составлении актов и смет расходов для производства 

работ по восстановлению общего имущества, поврежденного в результате наступления страхового случая. 

За счет средств страхового возмещения обеспечивать производство ремонтных работ по восстановлению 

внешнего вида, работоспособности и технических свойств частей застрахованного общего имущества. 
2.1.36. Принимать участие в программе страхования жилых помещений Собственника, заключив со страховой 

организацией соответствующий агентский договор, позволяющий Собственнику жилого помещения 

вносить страховые платежи за свое помещение по платежному документу, предоставляемому 

Управляющей организацией. 

2.1.37. Передать техническую документацию (базы данных) и иные связанные с управлением домом документы 

за 10 рабочих дней до прекращения действия Договора вновь выбранной управляющей организации, 

товариществу собственников жилья либо, в случае непосредственного управления МКД Собственниками 

помещений в доме, одному из Собственников, указанному в решении общего собрания Собственников о 

выборе способа управления МКД, или, если такой Собственник не указан, любому Собственнику 

помещения в доме. 

2.1.38. Заключить договор страхования гражданской ответственности Управляющей организации за причинение 

вреда жилым и нежилым помещениям и общему имуществу в МКД в случае выполнения собственными 

силами работ и оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества Собственников помещений, 

иных работ и услуг и предоставить по требованию Собственника копию договора (полиса). 

2.1.39. Требовать заключения договоров страхования гражданской ответственности подрядных организаций, 

привлекаемых к выполнению работ и оказанию услуг по содержанию и ремонту общего имущества в МКД. 



2.1.40. Оказывать содействие в порядке, установленном законодательством, уполномоченным организациям в 

установке и эксплуатации технических средств городских систем безопасности, диспетчерского контроля 

и учета, функционирование которых не связано с жилищными отношениями (ст. 4 Жилищного кодекса 

Российской Федерации). 

2.1.41. Обеспечить Собственнику возможность контроля за исполнением обязательств по настоящему Договору, 

в порядке, предусмотренном Договором и действующим законодательством. 

2.1.42. Осуществлять раскрытие информации о своей деятельности по управлению многоквартирными домами в 

случаях и в порядке, определенных законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми 

актами органов государственной власти. 

2.1.43. Отвечать перед собственниками помещений за нарушение своих обязательств и нести ответственность за 

надлежащее выполнение обязательств по Договору самостоятельно. Замена Управляющей организации в 

Договоре без согласия собственников не допускается. 

 

2.2. Собственник обязан: 

2.2.1. Использовать Помещение в соответствии с его назначением, согласно действующим правилам пользования 

помещениями, иными обязательными правилами и нормами действующего законодательства, а также 

правилами, указанными в Приложении №3 [Правила пользования Помещением и общим имуществом 

МКД]. 

2.2.2. При обнаружении неисправностей в Помещении и/или в МКД, немедленно принимать меры по их 

устранению и, в необходимых случаях, сообщать о них Управляющей организации или уполномоченным 

ей организациям. 

2.2.3. Содержать в чистоте и порядке подсобные помещения, балконы и лоджии, соблюдать чистоту и порядок в 

подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и других местах общего пользования, выносить мусор, 

пищевые и бытовые отходы в специальные места, определенные Управляющей организацией. 

2.2.4. Не сбрасывать в систему канализации мусор (в том числе любые гигроскопичные предметы, как то, тряпки, 

наполнитель для кошачьего туалета, большие объемы бумаги и т.п.), твердые бытовые и строительные 

отходы. 

2.2.5. Соблюдать правила пожарной и электробезопасности при пользовании электрическими и иными 

приборами, не устанавливать самодельные предохранительные устройства, не загромождать пожарные 

гидранты, коридоры, проходы, лестничные клетки, запасные выходы, лоджии, балконы, не производить 

самовольного подключения (отключения) к (от) общедомовой сети радиовещания и/или передачи 

телевизионного сигнала. 

2.2.6. Производить переустройство и перепланировку Помещения, террас, участков эксплуатируемой кровли, а 

также установку навесного оборудования на фасаде и иных элементах благоустройства МКД только с 

разрешения Межведомственной комиссии при Администрации района, при наличии утвержденного в 

установленном порядке проекта. 

2.2.7. Контролировать производство и качество работ по перепланировке и/или переустройству, качество 

используемых при этом материалов, наличие соответствующих сертификатов, лицензий, допусков. 

Согласование переустройства или перепланировки в уполномоченных государственных органах 

Собственник осуществляет самостоятельно и за свой счет. 

2.2.8. В течение трех дней с момента, осуществления перепланировки и/или переустройства Собственник обязан 

предоставить Управляющей организации документы, необходимые для внесения соответствующих 

изменений в техническую документацию МКД. 

2.2.9. Допускать в Помещение в дневное время, а при авариях и в ночное время, представителей Управляющей 

организации или уполномоченных ею Организаций для проведения осмотра конструкций, инженерного и 

иного оборудования, технических устройств и устранения возможных неисправностей, в порядке, 

установленном действующим законодательством и настоящим Договором. 

2.2.10.  Допускать в Помещение представителей Управляющей организации для проверки правильности снятия 

Собственником показаний приборов учета, в порядке, установленном действующим законодательством и 

настоящим Договором. 

2.2.11. Оплачивать потребленные коммунальные ресурсы (в случаях, установленных действующим 

законодательством), а также расходы на управление, содержание и техническое обслуживание, текущий 

ремонт, страхование общего имущества МКД, пропорционально общей площади Помещения. 
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2.2.12. Участвовать в расходах по капитальному ремонту общего имущества МКД, расходах по развитию 

придомовой территории и внутренних коммуникаций МКД, а также охранной инфраструктуры путем 

внесения целевых платежей. 

2.2.13. Обеспечивать за свой счет: 

• обслуживание и текущий ремонт электросетей, электроприборов, охранно-противопожарных и дру-

гих слаботочных устройств, инженерных коммуникаций и внутриквартирного оборудования от гра-

ниц раздела эксплуатационной ответственности согласно Приложению №1 [Описание МКД и состав 

общего имущества] к Договору; 

• уборку снега и наледи, обслуживание и текущий ремонт участков эксплуатируемой кровли, имею-

щейся в собственности Собственника, уборку и ремонт ступеней, крылец при входах в Помещение 

(при их наличии); 

• проведение сертификации, получение допуска в эксплуатацию электроустановки нежилого помеще-

ния, пломбирование электросчетчика инспектором энергоснабжающей организации (распространя-

ется на владельцев квартир), в случае если электромонтажные работы проводились силами Соб-

ственника и вне состава основного проекта; 

2.2.14. Возмещать затраты организации, несущей расходы по энергоснабжению Помещения, в порядке, 

установленном Договором. 

2.2.15. В случае, если Помещение передано Собственнику без отделки, оплатить вывоз строительного мусора, 

связанного с первичной отделкой Помещения (уборка территории, связанная с отделкой Помещения) на 

основании отдельного договора. 

2.2.16. Организовать самостоятельно или при посредничестве Управляющей организации за свой счет вывоз 

строительного мусора, образующегося в связи с вторичным и последующим ремонтом (перепланировкой, 

другими строительными работами) в Помещении. 

2.2.17. Не снимать датчики системы автоматической противопожарной защиты, установленные в Помещении и 

не отключать подходящие к ним провода. Снятие датчиков возможно только при наличии разрешения 

соответствующего инспектора пожарной службы и только специалистами специализированной 

обслуживающей организации.  

2.2.18. В случае необходимости временного снятия или установки датчиков Собственник обязан письменно 

обратиться в Управляющую организацию для получения соответствующего разрешения. 

2.2.19. При передаче прав собственности на Помещение Собственник обязан предупредить нового собственника 

об имеющихся правах и обязательствах по содержанию и техническому обслуживанию Помещения и МКД, 

а также письменно предупредить Управляющую организацию о смене собственника, предоставив о нем 

информацию. Полностью выполнить обязанности по настоящему Договору до передачи прав 

собственности на Помещение новому собственнику. 

2.2.20. Своевременно и полностью вносить плату за помещение и коммунальные услуги с учетом всех 

потребителей услуг, а также иные платежи, установленные по решениям общего собрания собственников 

помещений. Своевременно предоставлять Управляющей организации документы, подтверждающие права 

на льготы его и лиц, пользующихся его помещением(ями). 

2.2.21. При неиспользовании помещения(й) в МКД сообщать Управляющей организации свои контактные 

телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к 

помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов. 

2.2.22. Соблюдать следующие требования: 

• не производить самовольный перенос инженерных сетей; 

• не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, 

превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные 

секции приборов отопления; 

• не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, т.е. 

не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, 

приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты, без согласования с Управляющей органи-

зацией; 

• не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование 

сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды); 

• не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений 

или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без со-

гласования в установленном порядке; 



• не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и 

не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные 

пути и помещения общего пользования; 

• не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к 

порче общего имущества в МКД; 

• не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без 

упаковки; 

• не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 22.00 до 8.00 

(ремонтные работы производить только в период с 8.00 до 20.00), а также в иной период времени, в 

случае наличия соответствующего решения общего собрания собственников помещений; 

• информировать Управляющую организацию о проведении работ по ремонту, переустройству и пе-

репланировке помещения, затрагивающих общее имущество в МКД. 

2.2.23. Предоставлять Управляющей организации в течение 10 рабочих дней: 

• Документы, подтверждающие  завершение работ по переустройству и перепланировке Помещения 

и их соответствие требованиям законодательства, с момента получения соответствующих докумен-

тов; 

•  Сведения о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность внесения платы Управ-

ляющей организации за содержание и ремонт общего имущества в МКД, а также за коммунальные 

услуги возложена Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием 

Ф.И.О. ответственного нанимателя (наименования и реквизитов организации, оформившей право 

аренды), о смене ответственного нанимателя или арендатора; 

• Сведения об изменении объемов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощно-

сти и возможных режимов работы, установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих 

устройств газо-, водо-, электро- и теплоснабжения и другие данные, необходимые для определения 

расчетным путем объемов (количества) потребления соответствующих коммунальных ресурсов и 

расчета размера их оплаты (Собственники нежилых помещений). 

 

2.3. Управляющая организация имеет право: 

2.3.1. Привлекать для исполнения своих обязательств по настоящему Договору специализированные 

организации, в том числе по агентскому договору. 

2.3.2. Самостоятельно, либо силами привлеченных организаций, осуществлять контроль состояния инженерного 

оборудования в Помещении Собственника путем проведения плановых осмотров. О проведении плановых 

осмотров Управляющая организация обязана уведомить Собственника не менее, чем за одни сутки до 

проведения осмотра. 

2.3.3. Проводить внеплановые осмотры и работы в Помещении Собственника при локализации или для 

устранения последствий аварий. 

2.3.4. Проводить проверку правильности снятия Собственником показаний приборов учета в порядке, 

установленном действующим законодательством. 

2.3.5. Ограничивать или приостанавливать предоставление услуг по настоящему Договору (в том числе, выдачу 

справок) в случае несвоевременной и/или в неполном объеме оплаты более двух месяцев (последовательно 

или суммарно). Ограничение или приостановление предоставления коммунальных услуг осуществляется в 

случаях и в порядке, установленных действующим законодательством. 

2.3.6. Организовывать доступ (проникновение) в Помещение Собственника при его отсутствии в случае 

возникновения опасности для граждан, их имущества и имущества МКД (поломка и/или повреждение 

инженерного и иного оборудования, пожар и т.п.) в присутствии двух свидетелей из числа проживающих 

в МКД и сотрудника правоохранительных органов. 

2.3.7. Заключать договоры на размещение рекламы на МКД, а также на сдачу в аренду части несущих и 

ограждающих конструкций, крыши на условиях, определенных в соответствии с протоколом общего 

собрания собственников помещений в МКД. 

2.3.8. Инициировать проведение общих собраний собственников помещений в МКД по вопросам, связанным с 

управлением МКД, содержанием и ремонтом общего имущества МКД, в порядке, установленном 

Жилищным кодексом Российской Федерации. 

2.3.9. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.  



2.3.10. Требовать от Собственника внесения платы по Договору в полном объеме в соответствии с 

выставленными платежными документами, а также требовать представления документов, 

подтверждающих право на льготы по оплате жилищных и коммунальных услуг. 

2.3.11. В случае несоответствия данных, имеющихся у Управляющей организации, данным, представленным 

Собственником, проводить перерасчет размера платы за коммунальные услуги по фактическому 

потреблению (расчету). 

2.3.12. В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать с виновных сумму неплатежей 

и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой. 

2.3.13. Производить осмотры инженерного оборудования и его элементов, являющегося общим имуществом в 

МКД, находящегося полностью либо частично в помещениях Собственника, согласовав с последними дату 

и время таких осмотров. 

2.3.14. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту внутриквартирных инженерных сетей и 

коммуникаций, не относящихся к общему имуществу в МКД, а также иного имущества Собственника по 

согласованию с ним и за его счет в соответствии с законодательством. 

2.4. Собственник имеет право: 

2.4.1. Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг 

ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в 

порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 

помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 06.05.2011 № 354. 

2.4.2. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения 

либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему 

Договору. 

2.4.3. Требовать от Управляющей организации ежегодного предоставления отчета о выполнении настоящего 

Договора и раскрытия информации о деятельности по управлению МКД в порядке, определенном 

законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов государственной 

власти и настоящим Договором. 

2.4.4. Поручать вносить платежи по настоящему Договору нанимателю/арендатору, принадлежащего ему 

Помещения, в случае сдачи его внаем или в аренду. 

2.4.5. Получать услуги по управлению МКД, коммунальному обеспечению, содержанию и техническому 

обслуживанию МКД, качество которых , соответствует требованиям действующего законодательства. 

В случае если указанные выше услуги не соответствуют требованиям по качеству - Собственник  вправе 

требовать устранения недостатков, в сроки, установленные действующим законодательством. 

2.4.6. Своевременно получать от Управляющей организации платежные документы. 

2.4.7. Получать сведения о деятельности Управляющей организации, связанной с управлением МКД и 

исполнением настоящего Договора в порядке, установленном действующим законодательством и 

настоящим Договором. 

 

3. Порядок расчетов 

3.1. Размер платы Собственника за содержание общего имущества в МКД устанавливается в соответствии с долей в 

праве общей собственности на общее имущество в МКД, пропорциональной размеру общей площади помеще-

ния, принадлежащего Собственнику, согласно ст. ст. 249, 289 Гражданского кодекса Российской Федерации и 

ст. ст. 37, 39 Жилищного кодекса Российской Федерации. 

3.2. Собственник участвует в расходах по техническому обслуживанию, коммунальному обеспечению и содержанию 

общего имущества МКД с даты заключения настоящего Договора. 

Размер платы определяется стоимостью услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в месяц, 

приведенной в Приложении № 5 к настоящему Договору [Тарифы (размер обязательных платежей) по 

оплате за управление, техническое обслуживание, содержание и ремонт общего имущества многоквартир-

ного дома и предоставление коммунальных услуг], утверждённой решением общего собрания Собственников 

помещений в МКД при заключении настоящего Договора на 24 месяца. 

По истечении каждых 24 календарных месяцев с даты утверждения стоимости услуг и работ по содержанию и ремонту 

общего имущества на общем собрании собственников помещений МКД (в пределах срока действия Договора), 

размер  платы на следующие 24 календарных месяца определяется с учетом официального индекса потребитель-

ских цен на услуги, публикуемого Росстатом России, только при наличии совокупности следующих обстоятель-

ств: 
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• управляющая организация предоставила Собственнику и Совету дома (при его наличии) 
предложение, в котором содержались расчет и обоснование финансовых потребностей, 

необходимых управляющей организации для оказания услуг и выполнения работ, входящих в 

перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом 

рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов 

работ); 

• управляющая организация и/или Собственник инициировали общее собрание собственников 

помещений по вопросу пересмотра размера платы: 

• Общее собрание собственников не состоялось из-за отсутствия кворума. 

3.3. Размер платы по Договору состоит из: 

- платы за содержание и ремонт общего имущества МКД,  

- платы за организацию управления МКД (в том числе с привлечением третьих лиц); 

- платы за коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании общего имущества МКД; 

- платы за отопление и горячее водоснабжение; 

- платы за иные коммунальные услуги. 

3.4. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в Помещениях, оснащенных индивидуальными прибо-

рами учета, а также при оборудовании МКД общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с 

объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предо-

ставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых 

домов, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, а при от-

сутствии индивидуальных и (или) общедомовых приборов учета - исходя из нормативов потребления комму-

нальных услуг, утверждаемых органом государственной власти в порядке, установленном Правительством Рос-

сийской Федерации. 

Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, установленным органами государственной власти 

в порядке, установленном федеральным законом, за исключением услуги отопления и горячего водоснабжения. 

3.5. Размер платы по настоящему Договору может быть изменен Управляющей организацией в одностороннем по-

рядке с уведомлением Собственника и обоснованием по следующим причинам и на следующую величину: 

(а) величину изменения тарифов на коммунальные ресурсы, согласно распоряжениям государственных орга-

нов; 

(б) величину, соразмерную изменениям периодичности, объема или качества услуг, предоставляемых по 

настоящему Договору Управляющей организацией, произведенным согласно обязательным требова-

ниям нормативных актов, а также предписаний государственных органов, при условии, что такие требо-

вания/предписания влекут изменение соответствующих расходов Управляющей организации (если ука-

занные требования/предписания имели место не вследствие ненадлежащего исполнения Управляющей 

организацией обязательств по Договору) ; 

(в) величину изменения цен организаций-монополистов (радио и размещение отходов). 

Во всех остальных случаях Управляющая организация может изменить размер платы по настоящему Договору только 

на основании решения общего собрания собственников помещений в МКД. 

3.6. Управляющая организация уведомляет Собственника о корректировке размера платы по настоящему Договору 

в случаях, указанных в пункте 3.5 настоящего Договора, в индивидуальном или коллективном порядке (в том 

числе вывешивая объявление на информационных стендах) не позднее, чем за месяц до её проведения. С доку-

ментами, послужившими основанием для корректировки, Собственник имеет право ознакомиться в офисе 

Управляющей организации. 

3.7. Цена Договора определяется общей стоимостью услуг и работ по Договору на 24 месяца, определяемой на ос-

новании принятого решения общего собрания собственников помещения с учетом положений об индексации 

согласно пункту  3.2. настоящего Договора. 

3.8. Собственник производит оплату по Договору ежемесячно. Срок внесения платежа – до 10 (десятого) числа ме-

сяца, следующего за оплачиваемым. 

3.9. Оплату по настоящему Договору Собственник производит на расчетный счет Управляющей организации на ос-

новании выставляемого ему платежного документа (квитанции), предоставляемой Управляющей организацией. 

В случае предоставления платежных документов позднее 20-го числа оплачиваемого месяца плата за Помещение 

может быть внесена с отсрочкой на срок задержки получения платежного документа. 

3.10. В выставляемом платежном документе (квитанции) указываются: расчетный (лицевой, транзитный) счет, на ко-

торый вносится плата, площадь помещения, количество проживающих (зарегистрированных) граждан, объем 

(количество) потребленных коммунальных ресурсов, установленные тарифы на коммунальные услуги, размер 
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платы за содержание и ремонт Помещения (общего имущества в МКД), объемы и стоимость иных услуг с учетом 

исполнения условий данного Договора, сумма перерасчета, задолженности Собственника по оплате Помещений 

и коммунальных услуг за предыдущие периоды. В платежном документе также указываются суммы предостав-

ленных субсидий на оплату Помещений и коммунальных услуг, размер предоставленных льгот и компенсаций 

расходов на оплату Помещений и коммунальных услуг, дата создания платежного документа 

3.11. При наличии у Собственника льгот по оплате содержания и коммунального обеспечения Помещения, в случае 

регистрации по месту жительства по адресу МКД, Собственник вправе осуществлять оплату с учетом имею-

щейся льготы, заблаговременно предоставив Управляющей организации документы, подтверждающие право на 

получение льгот. 

3.12. Неиспользование Помещения Собственником не является основанием для невнесения платы за Помещение и за 

отопление. 

3.13. При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях граждан внесение платы за холодное водоснаб-

жение, горячее водоснабжение, газоснабжение, электроснабжение и водоотведение при отсутствии в Помеще-

нии индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг осуществляется с учетом 

перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утвержденном Правительством Рос-

сийской Федерации. 

3.14. В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, ненадлежа-

щего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. невыполнения 

полностью или частично услуг и/или работ в МКД, стоимость этих работ уменьшается пропорционально коли-

честву полных календарных дней нарушения от стоимости соответствующей услуги или работы в составе еже-

месячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в МКД в соответствии с Правилами содержания 

общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт 

жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего 

имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установ-

ленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 

13.08.2006 № 491. 

3.15. Собственник, передавший функции по оплате содержания и ремонта общего имущества согласно договору нани-

мателям (арендаторам) и установивший размер платы за содержание и ремонт жилого помещения меньше, чем 

размер платы, установленный настоящим Договором, обязан в течение 10 рабочих дней после установления этой 

платы предоставить Управляющей организации стоимость отдельных работ или услуг, входящих в Перечень 

услуг и работ по содержанию общего имущества, в установленную для нанимателей (арендаторов) плату. 

3.16. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадле-

жащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связаны с устране-

нием угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или действием обстоятельств 

непреодолимой силы. 

3.17. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими уста-

новленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном 

Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартир-

ных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 

06.05.2011 № 354, и Приложением № 5 к настоящему Договору [Тарифы (размер обязательных платежей) по 

оплате за управление, техническое обслуживание, содержание и ремонт общего имущества многоквартирного 

дома и предоставление коммунальных услуг]. 

3.18. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация при-

меняет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органов госу-

дарственной власти. 

3.19. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды, запросив от Управ-

ляющей организации платежные документы, с последующим перерасчетом. В случае расчетов, производимых 

по прибору учета (общедомовому, индивидуальному, квартирному), или отсутствия Собственника осуществля-

ется перерасчет суммы, подлежащей уплате за предоплаченный период. 

3.20. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную 

плату по отдельно заключенным договорам. 

 

4. Особые условия 
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4.1. Договор на телефонизацию Помещения, подключение интернета, а после заключения договора между Управля-

ющей организацией и энергоснабжающей организацией – на оплату электроэнергии, Собственник заключает 

самостоятельно. 

Собственники нежилых помещений в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам 

и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Пра-

вительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354 самостоятельно заключают  договоры ресурсоснабжения 

непосредственно с ресурсоснабжающей организацией на поставку холодной воды, горячей воды, тепловой энер-

гии, электрической энергии и газа в нежилое помещение в многоквартирном доме, а также отведение сточных 

вод, поставка вышеуказанных коммунальных ресурсов осуществляется на основании таких Договоров. 

Допуск представителей лицензированных организаций, выполняющих работы по подключению, производится 

Управляющей организацией по предварительной заявке Собственника. 

4.2. Собственник несет ответственность за сохранность расположенных внутри Помещения охранно-противопожар-

ных устройств, индивидуальных приборов учета и пломб на них. 

4.3. Заявки, жалобы и замечания, касающиеся исполнения настоящего Договора подаются в диспетчерскую службу 

Управляющей организации и регистрируются в «Журнале заявок и замечаний». 

Срок исполнения заявки зависит от ее категории (аварийная, гарантийная, относящаяся к Помещению, либо к общему 

имуществу МКД и т.п.) и требований, установленных действующим законодательством.  

4.4. В случае самовольного нарушения проектного состояния квартирной электроустановки Помещение может быть 

отключено от электроснабжения. 

4.5. В случае привлечения Управляющей организацией третьих лиц для оказания отдельных услуг по техническому 

обслуживанию МКД или выполнения работ, Управляющая организация вправе передать таким исполнителям 

необходимую для выполнения работ/услуг техническую документацию МКД. 

 

5. Ответственность Сторон 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соот-

ветствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

5.2. В целях разграничения границ ответственности по содержанию и ремонту общего имущества в МКД Стороны 

указывают такие границы эксплуатационной ответственности в отношении каждой из инженерных систем МКД 

в Приложении № 1 [Описание МКД и состав общего имущества]. 

5.3. Управляющая организация несет ответственность за качество работ/услуг, оказываемых по Договору, в том 

числе за действия/бездействие третьих лиц, привлеченных Управляющей организацией к оказанию услуг/выпол-

нению работ по настоящему Договору.  

При этом Управляющая организация не отвечает за действия третьих лиц, оказывающих услуги непосредственно 

Собственникам на основании договоров, заключаемых между Собственником и такими третьими лицами, даже 

если такие работы/услуги прямо, либо косвенно относятся к Помещению или общему имуществу МКД. 

5.4. Управляющая организация не несет ответственность за снижение качества предоставляемых услуг, возникшее 

по вине Собственника и/или иных собственников (владельцев) других помещений в МКД, в том числе при не-

надлежащем исполнении ими обязанностей, предусмотренных Договором. 

5.5. В случае причинения Собственником или лицами, занимающими Помещение, вреда общему имуществу МКД 

и/или имуществу третьих лиц, Собственник возмещает расходы, необходимые на ремонт или замену испорчен-

ного оборудования или имущества, а также несет ответственность перед третьими лицами за причиненные 

убытки в соответствии с действующим законодательством. 

5.6. В случае просрочки платежей по Договору Управляющая организация вправе принять меры по ограничению 

и/или временному приостановлению коммунального обеспечения Помещения Собственника в соответствии с 

действующим законодательством, а также в установленном порядке приостановить или ограничить оказание 

иных услуг по настоящему Договору. 

5.7. Собственник несет ответственность за несоблюдение или ненадлежащее соблюдение находящимися в его Поме-

щении лицами условий настоящего Договора, правил пользования Помещением и общим имуществом МКД, 

иных обязательных правил и норм, касающихся использования и содержания Помещения и общего имущества 

МКД. 

5.8. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за помещение и коммунальные услуги, Собствен-

ник обязан уплатить Управляющей организации пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Цен-

трального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок 

суммы за каждый день просрочки начиная с тридцать первого дня, следующего за днем наступления установ-

ленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со 
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дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня 

наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена. Начиная с 

девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической 

оплаты пени уплачиваются в размере одной сто тридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Рос-

сийской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый 

день просрочки. 

5.9. Сумма платежа, недостаточная для исполнения денежного обязательства Собственника полностью, погашает, 

прежде всего, издержки Управляющей организации по получению исполнения (в том числе, судебные из-

держки), затем –  сумму основного долга, а в оставшейся части – пени. 

5.10. В случае расторжения Договора по любым основаниям или прекращения действия Договора в связи с истече-

нием срока его действия, Управляющая организация имеет право взыскания задолженности Собственника за 

фактически оказанные услуги. 

5.11. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в жилом помещении Собственника лиц, не заре-

гистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы за коммунальные услуги Управляющая 

организация вправе обратиться в суд с иском о взыскании с Собственника реального ущерба. 

5.12. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу МКД, возникший в ре-

зультате ее действий или бездействия, в порядке, установленном законодательством. 

 

6. Срок действия Договора, порядок его изменения и расторжения 

6.1. Договор заключен сроком на 3 (Три) года и вступает в силу с момента принятия решения общим собранием 

собственников помещений в МКД об утверждении формы и условий Договора. 

6.2. Договор прекращает свое действие с утратой права собственности Собственника на Помещение. 

6.3. Договор может быть изменен или расторгнут в соответствии с действующим законодательством. 

6.4. В случае если за 30 (Тридцать) дней до истечения срока действия Договора общим собранием собственников 

помещений в МКД не будет принято решение о прекращении настоящего Договора в связи с истечением срока 

его действия, то Договор считается продленным на 3 (Три) года на тех же условиях. 

6.5. Срок действия Договора может быть продлен по соглашению Сторон на 3 месяца, если вновь избранная органи-

зация для управления МКД, выбранная на основании решения общего собрания Собственников помещений, в 

течение 3 рабочих дней с даты подписания договоров об управлении МКД или с иного установленного такими 

договорами срока не приступила к выполнению своих обязательств. 

6.6. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке: 

а) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник должен быть предупрежден не позже чем за два 

месяца до прекращения настоящего Договора в случае, если: 

- МКД окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению, в силу обстоятельств, за которые 

Управляющая организация не отвечает; 

- Собственники приняли иные условия Договора об управлении МКД при рассмотрении вопроса о его пролонга-

ции, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации; 

- В случае изменения размера платы собственников помещений в МКД решением, принятым общим собранием 

собственников помещений в МКД без учета предложений Управляющей организации; 

б) по инициативе Собственника в случае: 

- принятия общим собранием Собственников помещений решения о выборе иного способа управления или иной 

управляющей организации, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два 

месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копии протокола решения общего собра-

ния; 

- систематического нарушения Управляющей организацией условий настоящего Договора. 

в) по инициативе любой из Сторон: 

- в связи с окончанием срока действия Договора и уведомлением одной из Сторон другой Стороны о нежелании 

его продлевать. Такое уведомление должно быть направлено не позднее чем за 90 дней до даты истечения срока 

действия Договора; 

6.7. Настоящий Договор в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон считается расторгнутым через 

90 дней с момента получения другой Стороной письменного уведомления, если иной срок прекращения Дого-

вора не указан в уведомлении. 

6.8. В случае расторжения Договора в одностороннем порядке по инициативе Управляющей организации по основа-

ниям, указанным в настоящем Договоре, Управляющая организация одновременно с уведомлением Собствен-

ника должна уведомить органы исполнительной власти о расторжении Договора. 



6.9. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех 

расчетов между Управляющей организацией и Собственником. 

6.10. Расторжение Договора не является основанием для прекращения обязательств Собственника по оплате произве-

денных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора, а также не 

является основанием для неисполнения Управляющей организацией оплаченных работ и услуг в рамках насто-

ящего Договора. 

6.11. В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения 

Управляющая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты, получить от него распоряжение 

о выдаче либо о перечислении на указанный им счет излишне полученных ею средств. 

6.12. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и граждан-

ским законодательством. 

6.13. Решение общего собрания Собственников помещений об образовании товарищества собственников жилья или 

жилищного кооператива не является основанием для расторжения Договора с Управляющей организацией. 

6.14. Отчуждение Помещения новому Собственнику не является основанием для досрочного расторжения настоящего 

Договора, но является основанием для замены Собственника новой стороной Договора. 

6.15. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация, материальные ценности переда-

ются лицу, назначенному общим собранием Собственников, а в отсутствие такового - любому Собственнику или 

нотариусу на хранение. 

6.16. В установленном законодательством случаях Договор расторгается в судебном порядке. 

 

7. Контроль и рассмотрение споров 

7.1. Собственник вправе проверять ход и качество оказания услуги и выполнения работ по настоящему Договору, 

однако не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Управляющей организации или уполномоченных ею орга-

низаций. 

7.2. Контроль за деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществля-

ется Собственником и уполномоченными им лицами, в том числе Советом дома (при его наличии) в соответ-

ствии с их полномочиями путем: 

- получения от Управляющей организации информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказан-

ных услуг и (или) выполненных работ; 

- проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения 

соответствующей экспертизы); 

- подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с про-

веркой полноты и своевременности их устранения; 

- составления актов о нарушении условий Договора в соответствии с положениями п. 7.3 настоящего Договора; 

- инициирования созыва внеочередного общего собрания Собственников для принятия решений по фактам выяв-

ленных нарушений и/или не реагирования Управляющей организации на обращения Собственника с уведомле-

нием о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места) Управляющей организации; 

- обращения в органы, осуществляющие государственный контроль за использованием и сохранностью жилищ-

ного фонда, его соответствия установленным требованиям, для административного воздействия, обращения в 

другие инстанции согласно действующему законодательству; 

- проведения комиссионного обследования выполнения Управляющей организацией работ и услуг по Договору. 

Решения общего собрания Собственников помещений о проведении такого обследования являются для Управ-

ляющей организации обязательными. По результатам комиссионного обследования составляется соответствую-

щий Акт, экземпляр которого должен быть предоставлен инициаторам проведения общего собрания Собствен-

ников. 

7.3. Акт о нарушении условий Договора по требованию любой из Сторон Договора составляется в случаях: 

- выполнения услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД и (или) предоставления комму-

нальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжитель-

ность, а также причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника и (или) проживающих в жилом 

помещении граждан, общему имуществу МКД; 

- неправомерных действий Собственника. 

7.4. Указанный Акт является основанием для применения к Сторонам мер ответственности, предусмотренных Дого-

вором. 



Подготовка бланков Акта осуществляется Управляющей организацией. При отсутствии бланков Акт составля-

ется в произвольной форме. В случае необходимости в дополнение к Акту Сторонами составляется дефектная 

ведомость. 

Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей 

Управляющей организации, Собственника, а также при необходимости подрядной организации, свидетелей (со-

седей) и других лиц.  

Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причины и послед-

ствия (факты причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника, описание (при наличии возмож-

ности их фотографирование или видеосъемка) повреждений имущества); все разногласия, особые мнения и воз-

ражения, возникшие при составлении Акта; подписи членов комиссии и Собственника. 

Акт составляется в присутствии Собственника, права которого нарушены. При отсутствии Собственника Акт 

проверки составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии независимых лиц (напри-

мер, соседей), о чем в Акте делается соответствующая отметка. Акт составляется комиссией не менее чем в двух 

экземплярах, один из которых под роспись вручается Собственнику, а второй - Управляющей организации. 

7.5. Споры и разногласия между Сторонами, возникающие в связи с исполнением и расторжением настоящего До-

говора, разрешаются путем переговоров. 

7.6. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, они передаются на рассмотрение суда в 

соответствии с действующим законодательством. 

7.7. Требования о взыскании задолженности по платежам, предусмотренным Договором могут быть предъявлены 

Управляющей организацией в суд по месту нахождения Помещения. 

 

8. Заключительные положения 

8.1. Собственник поставлен в известность, что МКД возведен по индивидуальному проекту и имеет в своем составе 

специальное инженерное оборудование, требующее соответствующего сервисного обслуживания. 

8.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах – по одному для каждой из Сторон, имеющих равную юри-

дическую силу. 

Настоящий Договор подлежит размещению на соответствующих интернет –ресурсах (ст. 162 ЖК, п. п. 3, 5 Стан-

дарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления МКД, утв. 

постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 N 731). 

 

9. Организация общего собрания 

9.1. Собственники помещений МКД предупреждаются о проведении общего собрания путем: 

- размещения информации на доске объявлений и/или на интернет-сайте Управляющей организации; 

- рассылки по электронной почте (в случае предоставления такой информации Собственником Управляющей ор-

ганизации); 

- использования личного кабинета; 

- направления заказных почтовых уведомлений (в случае наличия требований Собственника).  

9.2. Внеочередное общее собрание может проводиться по инициативе Собственника помещения в порядке, преду-

смотренном действующим законодательством. 

9.3. Расходы на организацию внеочередного общего собрания несет инициатор его созыва, если иной порядок фи-

нансирования не определен действующим законодательством или решением общего собрания собственников. 

 

10. Приложения к Договору 

Приложение № 1 [Описание МКД и состав общего имущества] 

Приложение № 2 [Перечень услуг и работ по содержанию МКД и перечень коммунальных услуг] 

Приложение № 2а [Перечень услуг по управлению общим имуществом в МКД] 

Приложение № 3 [Правила пользования Помещением и общим имуществом МКД] 

Приложение № 4 [Порядок осмотров] 

Приложение № 5 [Тарифы (размер обязательных платежей) по оплате за управление, техническое обслуживание, 

содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома, и предоставление коммунальных услуг] 

Приложение № 6 [Регламент санитарного содержания придомовой территории и мест общего пользования] 

consultantplus://offline/ref=4DCC0264E93D7514503AC54CD2CB699B4C1E170A4773BE5CDD4509A000B7A9438F63C910F07C4F24E29C28162C4B31DD03F4F76644FE471500CFI
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Приложение № 7 [Порядок обеспечения безопасности, сохранности общего имущества дома и придомовой терри-

тории 

Приложение № 8 [Реестр Собственников] 

11. Реквизиты и подписи Сторон 
 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
 

ООО «ЮИТ Сервис»  

Адрес: 197374, г. Санкт-Петербург, ул. Оптиков д.4, 

корпус 2 литера А 

ИНН 7814422759  

Расчетный счет № 40702810855070000342 в  СЕВЕРО-

ЗАПАДНОМ БАНКЕ ПАО  

«СБЕРБАНК  РОССИИ» г. Санкт-Петербург, корреспон-

дентский счет  

№ 30101810500000000653, БИК 044030653 

ОКПО   89007704, КПП 781401001 

ОГРН 1089848022967 
 

Генеральный директор 

 

_________________   Максимов А.С. 

СОБСТВЕННИК 
 

Согласно Приложения № 8 

 

 

  



Приложение №1 

К договору №       от             г. 

 

  

 

Описание МКД и состав общего имущества 

 

Характеристика многоквартирного дома на момент заключения Договора 

Адрес: г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, дом 108 

Номер технического пас-

порта БТИ или УНОМ 

 

Проект, серия, тип по-

стройки 

Индивидуальный 

Год постройки Секции 1-6 – 2014 год 

Секции 7-12 – 2015 год 

Этажность Секции 1-6 - 9-11-12 

Секции 7-12 - 13-14-16 

Количество жилых помеще-

ний 

 

757 

Количество нежилых поме-

щений 

 

27 

Общая площадь 81715,70 кв.м (тех. помещения – 947,1 кв. м., ЛК - 6862,2 кв. м, не-

оборудованный подвал – 3431,8 кв. м) 

Общая площадь жилых по-

мещений 

51 916,10 м.кв. 
 

Общая площадь нежилых 

помещений 

 

18558,5кв.м. (кроме того 11241,10 кв.м. – площадь общего имуще-

ства дома)  

Площадь земельного 

участка, в составе общего 

имущества 

17169 кв. м. 

 

К общему имуществу МКД относится следующее имущество: 

 (а) помещения в МКД, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более од-

ного помещения в МКД, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные 

шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное 

обслуживающее более одного помещения в МКД оборудование (технические подвалы); 

 (б) иные помещения в МКД, не принадлежащие отдельным собственникам и предназначенные для удо-

влетворения социально-бытовых потребностей собственников помещений в МКД, включая помещения, предна-

значенные для организации их досуга, культурного развития, детского творчества, занятий физической культурой 

и спортом и подобных мероприятий; 

 (в) крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции МКД, механическое, электрическое, сани-

тарно-техническое и иное оборудование, находящееся в МКД за пределами или внутри помещений и обслужива-

ющее более одного помещения; 

 (г) земельный участок, на котором расположен МКД, с элементами озеленения и благоустройства, иные 

предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства МКД и расположенные на указанном зе-

мельном участке объекты. Границы и размер земельного участка, на котором расположен МКД, определяются в 

соответствии с требованиями земельного законодательства и законодательства о градостроительной деятельно-

сти. 

 

Перечень общего имущества устанавливается в соответствии с проектной документацией на МКД (Разрешение 

на ввод объекта в эксплуатацию № 78-01-23-2015 от 19.11.2015, № 78-0501в-2014 от 26.12.2014) 

 



 

 

АКТ 

Акт разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной 

ответственности инженерного оборудования. 

 

 

 

 

Точкой разграничения общей долевой собственности и собственности жилого (нежилого) помещения яв-

ляется точка отвода инженерных сетей к жилому (нежилому) помещению от общедомовых систем. В связи с 

этим устанавливаются следующие границы эксплуатационной ответственности сторон: 

 

 

 

 

Границей эксплуатационной ответственности по электроснабжению. 

Являются точки присоединения жил вводного эл. кабеля к клеммам электрооборудования эл. 

щита жилого (нежилого) помещения. 

Электрооборудование эл.щита, провода, кабели и электрооборудование внутри жилого (нежилого) по-

мещения обслуживает Собственник. 

Стояковый (межэтажный) эл. кабель, отходящий эл. кабель к эл. щиту жилого (нежилого) поме-

щения, этажный электрощит и точку присоединения жил вводного эл. кабеля к клеммам электрообору-

дования эл. щита обслуживает УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Граница раздела обслуживания по электроснабжению между Собственником и УПРАВЛЯЮ-

ЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

 

На балансе у Собственника находится электрооборудование жилого (нежилого) помещения и ка-

бельная линия электроснабжения от ЩЭ - эл. щита этажного до эл. щита помещения. 

Примечание: Акт разграничения ЭО и БП по нежилым помещениям выдается Управляющей организа-

цией по письменному запросу. 

  

QF 

ЭТАЖНЫЙ ЭЛЕКТРОЩИТ (ЩЭ) 

Wh 

Счетчик 

Автоматический 

выключатель 

  ЭЛЕКТРОЩИТ ПОМЕЩЕНИЯ  

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ Собственник 

Кабельная 

линия 



Границей ответственности по холодному и горячему водоснабжению. 

 

 

 

Для горизонтальной (коллекторной) системы водоснабжения – первая запорная арматура (шаровый кран) 

установленный на коллекторной группе в помещении МОП. Коллектор и первую запорную арматуру, располо-

женные в коллекторном шкафу на этажной площадке обслуживает УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ. Инди-

видуальный прибор учета ХВС/ГВС, монтажный комплект прибора учета, обратный клапан, трубопровод и всю 

водопроводную разводку далее, обслуживает Собственник. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Граница раздела обслуживания по водоснабжению между Собственником и УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИ-

ЗАЦИЕЙ. 

 

- Индивидуальный прибор учета холодной\горячей воды. 

 

- обратный клапан. 

 

- запорная арматура (шаровый кран) 

 

 

 

 

 

Границей ответственности по водоотведению. 

 

Является точка присоединения отводящей трубы системы водоотведения жилого (нежилого) помещения 

к тройнику транзитного стояка общедомовой системы водоотведения. 

 Тройник транзитного канализационного стояка и сам стояк обслуживает Управляющая организация. Точку при-

соединения и всю дальнейшую канализационную разводку обслуживает Собственник.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Граница раздела обслуживания по водоотведению между Собственником и УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИ-

ЗАЦИЕЙ 

  

Собственник УПРАВЛЯЮЩАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ 

Тройник 

Стояк 

УПРАВЛЯЮЩАЯ  

ОРГАНИЗАЦИЯ 

Собственник 

 Стояк ХВС/ГВС проходящий в 

коллекторном шкафу в МОП 

 



 

Границей ответственности по теплоснабжению 

 

Для горизонтальной (коллекторной) системы отопления – первая запорная арматура от подающего и об-

ратного трубопроводов теплоснабжения в коллекторном шкафу, расположенном в помещении МОП. Коллектор 

и запорно-регулирующую арматуру, расположенную в коллекторном шкафу на этажной площадке, обслуживает 

Управляющая организация.  Первое резьбовое соединение, подающий и обратный трубопроводы, индивидуаль-

ный узел учета тепловой энергии, регулирующую и запорную арматуру в квартирном коллекторном шкафу и всю 

теплопроводную разводку внутри жилого (нежилого) помещения обслуживает Собственник.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Граница раздела обслуживания по теплоснабжению между Собственником и УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГА-

НИЗАЦИЕЙ. 

 

- запорная арматура (шаровый крна) 

 

Границей ответственности по телевещанию 

Является точка присоединения F-коннектора, отходящего в жилое (нежилое) помещение TV-

кабеля от соединительной клеммной колодки, стоящей после стояковой лестничной разводки. 

ОтходящийTV-кабель к жилому (нежилому) помещению, и вся телевизионная разводка внутри жилого 

(нежилого) помещения обслуживается Собственником. 

СтояковыйTV-кабель и разветвитель обслуживается Управляющей организацией. 

 
Граница раздела обслуживания по телевещанию между Собственником и УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОР-

ГАНИЗАЦИЕЙ. 

 

На балансе у Собственника находится отходящийTV-кабель к жилому (нежилому) помещению 

и вся внутренняя телевизионная разводка. 

Собственник 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОР-

ГАНИЗАЦИЯ 

Подающий\обратный трубопро-

вод отопления, проходящий в 

коллекторном шкафу в МОП 

 



  



 

 

 

Границей ответственности по переговорно-замочному устройству (ПЗУ) 

 

Является точка пересечения со стеной (на вводе линии в жилое (нежилое) помещение Собствен-

ника), отходящей кабельной (или проводной) линии от разветвителя к блоку ПЗУ. Блок ПЗУ, (установ-

ленный внутри жилого (нежилого) помещения), кабельную (или проводную) линию внутри жилого (не-

жилого) помещения к блоку ПЗУ обслуживает Собственник. Магистральный кабель (ДС - домофонная 

сеть), кабельную (или проводную) линию до точки пересечения со стеной обслуживает УПРАВЛЯЮ-

ЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ. 

 
На балансе у Собственника находится блок ПЗУ, (установленный внутри жилого (нежилого) по-

мещения), кабельная (или проводную) линия внутри жилого (нежилого) помещения к блоку ПЗУ. 

 

Границей ответственности по системе автоматической противопожарной защите (АППЗ) 

 
Является точка (*) пересечения линии, проходящей по наружной стене в месте ввода кабельной (провод-

ной, питающей, контрольной и т.п.) линии к п/пожарным датчикам, клапанам ОЗК и прочему оборудованию 

АППЗ, находящихся в жилом (нежилом) помещении. Кабельная (проводная, питающая, контрольная и т.п.) линия 

от ввода в жилое (нежилое) помещение к п/пожарным датчикам, клапанам ОЗК, прочему оборудованию АППЗ и 

сами датчики, клапана ОЗК, прочее оборудование АППЗ, находящиеся в жилом (нежилом) помещении, обслужи-

ваются Собственником. Остальные элементы системы автоматической противопожарной защите (АППЗ) об-

служивает УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ. 

 
 



 
Система вентиляции 

от конечных внутриквартирных вентиляционных устройств (дефлектора) до ЭЛПО-панели. ЭЛПО-  панель с 

транзитными общедомовыми стояками обслуживает Управляющая организация, остальное- Собственник.                                                                                                                           

  

 

 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

 

____________________________ Максимов А.С. 

 

М.П. 

 

СОБСТВЕННИК 

 

 

     ________________Согласно Приложения № 8 

 

М.П. 

  



Приложение №2 

К договору №       от             г. 

. 

Перечень услуг и работ по управлению МКД и перечень коммунальных услуг 

 

I. Коммунальные услуги, предоставляемые Управляющей организацией на основании договоров, 

заключенных с организациями - поставщиками энергоресурсов: 

 
1. Холодное водоснабжение – ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга» 
2. Водоотведение (канализация) – ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга» 
3. Электроснабжение электрооборудования инженерных систем, освещение мест общего пользования и придо-

мовой территории –АО «ПСК» 
 

 
II. Коммунальные услуги, предоставляемые Управляющей организацией 

1. Отопление, горячее водоснабжение – самостоятельное производство с использованием оборудования, входя-
щего в состав общего имущества собственников помещений. 

 
 

III. Работы и услуги, необходимые для обеспечения надлежащего содержания общего имуще-

ства в многоквартирном доме и иные функции по содержанию дома: 

 

I. Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, ко-

лонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих 

конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов) многоквартирных домов. 

1. Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов: 

- проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным пара-

метрам. Устранение выявленных нарушений; 

- проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением: признаков неравномерных 

осадок фундаментов всех типов; 

- коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали в домах с бетонными, 

железобетонными и каменными фундаментами; 

- при выявлении нарушений - разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное 

обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуата-

ционных свойств конструкций; 

- проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента. При выявлении нару-

шений - восстановление их работоспособности. 

2. Работы, выполняемые в зданиях с подвалами: 

- проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и при выявлении нарушений 

устранение причин его нарушения; 

- проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих 

подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их 

вентиляцию в соответствии с проектными требованиями; 

- контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устране-

ние выявленных неисправностей. 

3. Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов: 

- выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструк-

тивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных 

свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств; 

- выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, 

наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесу-

щих панелей, из крупноразмерных блоков; 

В случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному 

обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение. 



4. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий и покрытий многоквартирных до-

мов: 

- выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного реше-

ния, выявления прогибов, трещин и колебаний; 

- выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, 

отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрыти-

ями из монолитного железобетона и сборных железобетонных плит; 

- выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, 

отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в ме-

стах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрыти-

ями и покрытиями из сборного железобетонного настила; 

- проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции, адгезии отделочных слоев к конструк-

циям перекрытия (покрытия); 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания балок (ригелей) перекрытий и покрытий много-

квартирных домов: 

- контроль состояния и выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений 

конструктивного решения, устойчивости, прогибов, колебаний и трещин; 

- выявление поверхностных отколов и отслоения защитного слоя бетона в растянутой зоне, оголения и кор-

розии арматуры, крупных выбоин и сколов бетона в сжатой зоне в домах с монолитными и сборными железобе-

тонными балками перекрытий и покрытий; 

- выявление коррозии с уменьшением площади сечения несущих элементов, потери местной устойчивости 

конструкций (выпучивание стенок и поясов балок), трещин в основном материале элементов в домах со сталь-

ными балками перекрытий и покрытий; 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

6.  Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов: 

- проверка кровли на отсутствие протечек; 

- проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на 

крыше; 

- выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопо-

жарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих 

устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на черда-

ках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока; 

- проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего 

слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах; 

- контроль состояния оборудования или устройств, предотвращающих образование наледи и сосулек; 

- осмотр потолков верхних этажей домов с совмещенными (бесчердачными) крышами для обеспечения 

нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры 

наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий; 

- проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, 

препятствующих стоку дождевых и талых вод; 

- проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи; 

- проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов, 

окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами; 

- проверка и при необходимости восстановление насыпного пригрузочного защитного слоя для эластомер-

ных или термопластичных мембран балластного способа соединения кровель; 

- проверка и при необходимости восстановление пешеходных дорожек в местах пешеходных зон кровель 

из эластомерных и термопластичных материалов; 

- проверка и при необходимости восстановление антикоррозионного покрытия стальных связей, размещен-

ных на крыше и в технических помещениях металлических деталей; 

При выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение. В остальных слу-

чаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ. 

7. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирных домов: 



- выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, вы-

боин и сколов в ступенях; 

- выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, ого-

ления и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами; 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ; 

8. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания фасадов многоквартирных домов: 

- выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со 

стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков; 

- контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домо-

вые знаки и т.д.); 

- выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов ме-

таллических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках; 

- контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в 

здание, в подвалы и над балконами; 

- контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся 

устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы); 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

9. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перегородок в многоквартирных домах: 

- выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между 

собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах уста-

новки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов; 

- проверка звукоизоляции и огнезащиты; 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

10. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки многоквартирных домов: 

- проверка состояния внутренней отделки. При наличии угрозы обрушения отделочных слоев или наруше-

ния защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию - устра-

нение выявленных нарушений. 

11. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания полов помещений, относящихся к общему иму-

ществу в многоквартирном доме: 

- проверка состояния основания, поверхностного слоя. 

- при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходи-

мости), проведение восстановительных работ. 

12. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, 

относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме: 

- проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и 

работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему 

имуществу в многоквартирном доме; 

При выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - раз-

работка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ. 

 

II. Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-техниче-

ского обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме. 

13. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления много-

квартирных домов: 

- техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, 

определение работоспособности оборудования и элементов систем; 

контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиля-

ционной установки; 

- проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них; 

устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение 

неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена 

дефективных вытяжных решеток и их креплений; 



- контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления; 

сезонное открытие и закрытие калорифера со стороны подвода воздуха; 

контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, 

поддонов и дефлекторов; 

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

14. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов в много-

квартирных домах: 

- проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ 

на индивидуальных тепловых пунктах в многоквартирных домах; 

постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедли-

тельное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности 

оборудования; 

- гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов; 

- работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений; 

- проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснаб-

жения.  

При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимо-

сти), проведение восстановительных работ. 

15. Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горя-

чего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах: 

- проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной 

арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (обще-

домовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих 

трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах); 

- постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедли-

тельное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности 

систем; 

- контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термомет-

ров и т.п.); 

- восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водораз-

борных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме; 

- контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соеди-

нительных элементов в случае их разгерметизации; 

- контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных 

вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации; 

- переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического 

затвора внутреннего водостока; 

- промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе; 

- промывка систем водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений. 

16. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее 

водоснабжение) в многоквартирных домах: 

- испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, про-

мывка и регулировка систем отопления; 

- проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки); 

- удаление воздуха из системы отопления; 

- промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений. 

17. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования, радио- и телекоммуни-

кационного оборудования в многоквартирном доме: 

- проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), за-

меры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам про-

верки; 

- проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения; 



- техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок си-

стем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопро-

вода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и 

внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, 

наладка электрооборудования; 

- контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охран-

ной сигнализации; 

- замена ламп освещения и ремонт светильников наружного освещения. 

18. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в многоквартирном 

доме: 

- организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта; 

- обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов); 

- обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов); 

- обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены 

элементов оборудования. 

 

III. Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме 

19. Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме: 

- сухая и влажная уборка тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов, и 

кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов; 

- влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слабо-

точных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек; 

- мытье окон; 

- очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков, текстильных 

матов); 

- проведение дератизации и дезинфекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквар-

тирном доме. 

20. Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элемен-

тами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации 

этого дома (далее - придомовая территория), в холодный период года: 

- очистка крышек люков колодцев и пожарных гидрантов от снега и льда толщиной слоя свыше 5 см; 

- сдвигание свежевыпавшего снега и очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колей-

ности свыше 5 см; 

- очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, 

свободной от снежного покрова); 

- очистка придомовой территории от наледи и льда; 

- очистка от мусора урн, установленных возле подъездов, и их промывка, уборка контейнерных площадок, 

расположенных на придомовой территории общего имущества многоквартирного дома; 

- уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд. 

21. Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года: 

- подметание и уборка придомовой территории; 

очистка от мусора и промывка урн, установленных возле подъездов, и уборка 

контейнерных площадок, расположенных на территории общего имущества многоквартирного дома; 

- уборка и выкашивание газонов; 

- прочистка ливневой канализации; 

- уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка. 

22. Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов: 

- незамедлительный вывоз твердых бытовых отходов при накоплении более 2,5 куб. метров; 

- организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходов I - IV классов опасности (отработанных 

ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществ-

ление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию и размещению таких отхо-

дов. 

23. Работы по обеспечению требований пожарной безопасности: 



- осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем 

аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопо-

жарной защиты, противодымной защиты. 

24. Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридо-

мовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения. 

Периодичность выполнения работ по техническому обслуживанию и содержанию общего имущества Дома 

и внутриквартирного оборудования, выполняемых по настоящему Договору, определяется нормативами Госэнер-

гонадзора, Государственной противопожарной службы. Государственной санитарно-эпидемиологической 

службы и другими нормативными актами. 

Периодичность работ по санитарному содержанию и уборке общего имущества МКД указана в Приложении №6 

[Регламент санитарного содержания придомовой территории и мест общего пользования] к настоящему Дого-

вору. 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

 

_______________________ Максимов А.С. 

                  М.П. 

СОБСТВЕННИК 

 

 

     Согласно Приложения № 8 

 

  



Приложение №2а 

К договору №       от             г. 

. 

Перечень услуг и работ по управлению МКД 

 

 

Управление многоквартирным домом обеспечивается выполнением следующих стандартов: 

а) прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с 

управлением таким домом документов, предусмотренных Правилами содержания общего имущества в много-

квартирном доме, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 г. 

N 491, ключей от помещений, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартир-

ном доме, электронных кодов доступа к оборудованию, входящему в состав общего имущества в многоквартир-

ном доме, и иных технических средств и оборудования, необходимых для эксплуатации многоквартирного дома 

и управления им (далее - техническая документация на многоквартирный дом и иные связанные с управлением 

таким многоквартирным домом документы, технические средства и оборудование), в порядке, установленном 

настоящими Правилами, а также их актуализация и восстановление (при необходимости); 

б) ведение реестра собственников помещений в многоквартирном доме в соответствии с частью 3.1 статьи 

45 Жилищного кодекса Российской Федерации, сбор, обновление и хранение информации о нанимателях поме-

щений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество собственников помещений в 

многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в мно-

гоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде с учетом требований законода-

тельства Российской Федерации о защите персональных данных; 

в) подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помеще-

ний в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартир-

ном доме, в том числе: 

разработка с учетом минимального перечня перечня услуг и работ по содержанию и ремонту общего иму-

щества в многоквартирном доме (далее - перечень услуг и работ), а в случае управления многоквартирным домом 

товариществом или кооперативом - формирование годового плана содержания и ремонта общего имущества в 

многоквартирном доме; 

расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, 

входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом 

рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов работ); 

подготовка предложений по вопросам проведения капитального ремонта (реконструкции) многоквартир-

ного дома, а также осуществления действий, направленных на снижение объема используемых в многоквартир-

ном доме энергетических ресурсов, повышения его энергоэффективности; 

подготовка предложений о передаче объектов общего имущества собственников помещений в многоквар-

тирном доме в пользование иным лицам на возмездной основе на условиях, наиболее выгодных для собственни-

ков помещений в этом доме, в том числе с использованием механизмов конкурсного отбора; 

обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с проектами подготовлен-

ных документов по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквар-

тирном доме и пользования этим имуществом, а также организация предварительного обсуждения этих проектов; 

г) организация собственниками помещений в многоквартирном доме, органами управления товарищества 

и кооператива, а в случаях, предусмотренных договором управления многоквартирным домом, управляющей ор-

ганизацией рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, общим собра-

нием членов товарищества или кооператива (далее - собрание) вопросов, связанных с управлением многоквар-

тирным домом, в том числе: 
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уведомление, в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-комму-

нального хозяйства, собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или кооператива 

о проведении собрания; 

обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или 

кооператива с информацией и (или) материалами, которые будут рассматриваться на собрании; 

подготовка форм документов, необходимых для регистрации участников собрания; 

подготовка помещений для проведения собрания, регистрация участников собрания; 

документальное оформление решений, принятых собранием; 

доведение до сведения собственников помещений в многоквартирном доме, членов товарищества или ко-

оператива решений, принятых на собрании; 

д) организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержден-

ным решением собрания, в том числе: 

определение способа оказания услуг и выполнения работ; 

подготовка заданий для исполнителей услуг и работ; 

выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и ремонту общего 

имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в много-

квартирном доме; 

заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имуще-

ства собственников помещений в многоквартирном доме; 

заключение с собственниками и пользователями помещений в многоквартирном доме договоров, содержа-

щих условия предоставления коммунальных услуг; 

заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), 

теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том 

числе поставки бытового газа в баллонах) с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предо-

ставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответ-

ствующего вида и приобретения коммунальных ресурсов, потребляемых при использовании и содержании об-

щего имущества в многоквартирном доме, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридо-

мовых инженерных систем (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации); 

заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, 

обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме; 

осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего иму-

щества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление 

приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества; 

ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обяза-

тельств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего 

имущества собственников помещений в многоквартирном доме; 

е) взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, 

связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом; 

ж) организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества 

в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные 

услуги, в том числе: 



начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт об-

щего имущества в многоквартирном доме и коммунальных услуг в соответствии с требованиями законодатель-

ства Российской Федерации; 

оформление платежных документов и направление их собственникам и пользователям помещений в мно-

гоквартирном доме; 

осуществление управляющими организациями, товариществами и кооперативами расчетов с ресурсоснаб-

жающими организациями за коммунальные ресурсы, поставленные по договорам энергоснабжения (купли-про-

дажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного 

водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том числе поставки бытового газа в баллонах) в целях обеспече-

ния предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги 

соответствующего вида и приобретения коммунальных ресурсов, потребляемых при использовании и содержа-

нии общего имущества в многоквартирном доме; 

ведение претензионной и исковой работы в отношении лиц, не исполнивших обязанность по внесению 

платы за жилое помещение и коммунальные услуги, предусмотренную жилищным законодательством Россий-

ской Федерации; 

з) обеспечение собственниками помещений в многоквартирном доме, органами управления товарищества 

и кооператива контроля за исполнением решений собрания, выполнением перечней услуг и работ, повышением 

безопасности и комфортности проживания, а также достижением целей деятельности по управлению многоквар-

тирным домом, в том числе: 

предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств 

по управлению многоквартирным домом с периодичностью и в объеме, которые установлены решением собрания 

и договором управления многоквартирным домом; 

раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом в соответствии со стандар-

том раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартир-

ными домами, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 23 сентября 2010 г. N 

731; 

прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в мно-

гоквартирном доме; 

обеспечение участия представителей собственников помещений в многоквартирном доме в осуществлении 

контроля за качеством услуг и работ, в том числе при их приемке. 
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Приложение №3 

К договору №       от             г. 

 

 

Правила проживания в жилом комплексе «Тапиола» 

 

1. Общие положения. 

1.1. Все Собственники жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме и их семьи, наниматели, арен-

даторы и посетители должны соблюдать настоящие Правила пользования помещениями, содержания 

многоквартирного дома и придомовой территории. 

1.2. Настоящие Правила регламентируют содержание здания, квартир, лестничных клеток, подъездов, ве-

ранд, террас, балконов, проездов, рекреационных сооружений (детская, спортивная), прилегающей тер-

ритории, стоянки автотранспорта, подземного паркинга и других элементов многоквартирного дома. 

2. Правила пользования жилыми и нежилыми помещениями многоквартирного дома. 

2.1. Собственники жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме и Управляющая организация не 

должны использовать помещения многоквартирного дома в целях, не соответствующих целям прожи-

вания, и обязаны соблюдать положения действующего законодательства, правила городской плани-

ровки и инструкции уполномоченных органов. 

2.2. Собственники жилых и нежилых помещений, наниматели, арендаторы и их посетители в соответствии 

административным законодательством должны соблюдать тишину в ночное время с 22 часов вечера до 

8 часов утра в будние дни, с 22 часов вечера до 12 часов утра в субботу, воскресенье, иные выходные и 

праздничные дни. 

Проведение ремонтно-строительных работ в здании допускается при строгом соблюдении следующего 

графика: 

- понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 10:00  до 13-00 и с 15-00 до 20:00 включительно; 

- обязательный перерыв   с13:00 до 15:00 включительно. 

Запрещается проведение ремонто-строительных шумовых работ в субботу, воскресенье, иные выходные 

и праздничные дни. 

Нарушение установленных настоящим пунктом правил влечет административную ответственность в со-

ответствии с Федеральный законом «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 

30.03.1999 № 52-ФЗ (ред. от 18.04.2018)  и Закон СПб от 12.05.2010  № 273-70 (ред. от 06.06.2018), 

Запрещенные виды шума: 

- использование телевизоров, магнитофонов и устройств звукоусиления, в том числе установленных в 

автомобилях, в торговых центрах, кафе, рынках и т.д.; 

- крики, свист, стук, передвижение мебели, пение, игра на музыкальных инструментах — то есть дей-

ствия, которые могут повлечь за собой нарушение тишины в ночное время; 

- использование пиротехнических средств (петард и т.д.), повлекшее нарушение спокойствия граждан в 

ночное время. 

 

2.3. Запрещается загромождать балконы и лоджии, лестничные клетки, тамбуры и чердаки вещами, обору-

дованием, хранить на них книги, журналы и газеты, бензин, взрывчатые или воспламеняющиеся мате-

риалы и т.д., содержать на балконе или лоджии животных и птиц. 

2.4. Разведение цветов и других растений возможно только внутри балкона или лоджии. Поливка растений 

должна осуществляться без ущерба для живущих этажами ниже, цветочные горшки, ящики и иные ем-

кости, находящиеся на подоконниках и балконах, должны быть соответствующим образом закреплены. 

2.5. Запрещается сбрасывать пепел и окурки из окон, с балконов и лоджий, в лестничные проемы. 

2.6. Выколачивание ковров, одежды, постельных принадлежностей должно проводиться только в специ-

ально отведенных для этого местах. Подобная деятельность не должна осуществляться в ночное время 

с 22 часов вечера до 8 часов утра в будние дни, с 22 часов вечера до 12 часов утра в субботу, воскресенье, 

иные выходные и праздничные дни. 

2.7. Собственник, имеющий домашнее животное, обязан соблюдать условия его содержания. Запрещается 

разводить животных внутри жилого или нежилого помещения в коммерческих целях. 



2.8. Запрещается устанавливать на внешние стены, встроенные вентиляторы, кондиционеры или на балконы 

радио- и телевизионные антенны. В случае повреждения стены дома, крыши, Собственник (наниматель, 

арендатор) несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

2.9. Запрещается выбрасывать в сантехническое и канализационное оборудование мусор, спички, тряпки и 

другие несоответствующие предметы. Ремонтные работы по устранению любого повреждения, возник-

шего вследствие неправильного использования любого сантехнического оборудования, производятся за 

счет Собственника помещения в многоквартирном доме, по вине которого произошло такое поврежде-

ние. 

2.10. Жилые помещения используются в соответствии с действующим законодательством только для 

проживания граждан. Собственники (наниматели, арендаторы) не вправе изменить назначение принад-

лежащих им жилых или нежилых помещений, иначе как в соответствии с действующим законодатель-

ством. 

3. Правила пользования общим имуществом многоквартирного дома. 

3.1. К объектам общего имущества многоквартирного дома относятся: 

3.1.1. помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания 

более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лест-

ницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых 

имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме 

оборудование (технические подвалы); 

3.1.2. иные помещения в данном доме, не принадлежащие отдельным Собственникам и предназначенные 

для удовлетворения социально-бытовых потребностей Собственников помещений в данном доме, 

включая помещения, предназначенные для организации их досуга, культурного развития, детского 

творчества, занятий физической культурой и спортом и подобных мероприятий; 

3.1.3. крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электриче-

ское, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или 

внутри помещений и обслуживающее более одного помещения; 

3.1.4. земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустрой-

ства, иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома и 

расположенные на указанном земельном участке объекты. 

3.2. Мусор перед сбросом в мусорные контейнеры должен быть упакован (в бумагу, пластиковые пакеты и 

т.п.). Запрещается замусоривать территорию вокруг контейнеров. При применении специальных раз-

дельных контейнеров (для бумаги, стеклотары, пластмассы, пищевых отходов и т.д.) необходимо рас-

фасовывать мусор в соответствии с назначением. 

3.3. Собственники (наниматели, арендаторы) не должны замусоривать места общего пользования. Если ло-

кальные виды деятельности на этих площадях привели к загрязнению, мусор и его следы должны быть 

удалены сразу же, как только это позволит проведение работ. При проведении капитального, и текущего 

ремонтов жилых или нежилых помещений для строительного мусора должен быть заказан контейнер 

для вывоза мусора за счет Собственника, проводящего ремонт. 

3.4. Управляющая организация не отвечает за исчезновение, разрушение, кражу или ущерб, причиненный 

личному имуществу, оставленному Собственником (нанимателем, арендатором) помещения на свой 

собственный риск в местах общего пользования. 

3.5. Запрещается: 

3.5.1. Использовать общее имущество многоквартирного дома для производственной, коммерческой или 

религиозной деятельности, не предусмотренной решением Общего собрания Собственников и Уста-

вом Управляющей организации. Пешеходные дорожки, подъезды жилого здания и лестничные 

клетки могут использоваться только для прохода или проезда. 

3.5.2. Производить в помещениях или элементах общего имущества многоквартирного дома работы, мо-

гущие привести к нарушению целостности здания или изменения его конструкции, а также пере-

страивать, достраивать или демонтировать какие-либо части элементов общего имущества много-

квартирного дома без получения согласования в уполномоченных органах в соответствии с законо-

дательством Российской Федерации. 

3.5.3. Писать что-либо на стенах, дверях, ступеньках лестниц, в кабинах лифтов и на любых поверхностях 

других элементов общего имущества многоквартирного дома. 

3.5.4. Размещать в местах общего пользования мебель, велосипеды, детские коляски и другое имущество, 

мешающее проходу к помещениям. 



3.5.5. Вывешивать объявления на лестничных клетках, стенах, дверях, в лифтах, кроме специально отве-

денных для этого мест. 

3.5.6. Устанавливать дополнительные двери, решетки на окнах без уведомления Управляющей организа-

ции и согласования вопроса с Собственниками помещений, условия жизни которых могут изме-

ниться в связи с подобными установками. 

4. Правила пользования придомовой территорией. 

4.1. Решение об использовании придомовой территории для возведения на ней гаражей для легковых машин 

и мотоциклов, строительства хозяйственных построек, разведения огородов и т.д. принимается Общим 

собранием собственников. Стоянка прицепов, домиков на колесах, транспортных средств для отдыха, 

лодок и другого крупногабаритного транспорта на территории многоквартирного дома допускается 

только после принятия соответствующего решения общим собранием собственников. 

4.2. Запрещается мойка транспортных средств на территории ЖК «Тапиола», в том числе на газонах, детских 

площадках, в местах расположения противопожарного и иного инженерного оборудования; ремонт и 

обслуживание транспортных средств на территории многоквартирного дома не допускается за исклю-

чением работ, вызванных чрезвычайными обстоятельствами. 

4.3. На территории ЖК «Тапиола» допускаются: 

• Движение транспортных средств со скоростью ___ км/час; 

• Остановка транспортных средств т.е. прекращение движения транспортного средства на время 

до 5 минут, а также на большее, если это необходимо для посадки или высадки пассажиров либо 

загрузки или разгрузки транспортного средства. 

На территории внутренних дворов ЖК «Тапиола» запрещены парковка и стоянка, т.е. преднамеренное 

прекращение движения транспортного средства на время более 5 минут по причинам, не связанным с 

посадкой или высадкой пассажиров либо загрузкой или разгрузкой транспортного средства. 

4.4. В случае нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома при пользовании транспорт-

ными средствами владелец транспортного средства обязан возместить стоимость ремонта общего иму-

щества многоквартирного дома. 

4.5. При остановке транспортных средств у входа в подъезд жилого дома необходимо оставлять возмож-

ность проезда к центральному входу или проходу в подъезд. Остановка транспортных средств, перекры-

вающая дорожки или проезд, запрещается. 

4.6. Управляющая организация не несет ответственности перед владельцами транспортных средств за их 

повреждение или утрату. 
4.7. На придомовой территории многоквартирного дома не разрешаются стоянка и складирование ветхих и 

неисправных транспортных средств. 

4.8. Запрещается посадка растений, цветов, деревьев, кустов и других зеленых насаждений на придомовой 

территории многоквартирного дома и в местах совместного пользования без предварительного согласо-

вания планов посадки с Управляющей организацией. 

4.9. Запрещается самовольная вырубка деревьев и кустов, срезка цветов или другие действия, вызывающие 

нарушение травяного покрытия газонов. 

5. Правила содержания домашних животных. 

5.1. Не допускается содержание, разведение или кормление в помещениях многоквартирного дома или эле-

ментах общего имущества многоквартирного дома домашнего скота, птицы или животных дикой фауны 

в любых количествах.  

5.2. Содержание в помещениях домашних животных не должно быть связано с нарушением общественного 

порядка. К владельцу домашнего животного, создающего или приводящего к возникновению беспо-

рядка и шума, применяются меры административного взыскания в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

5.3. Домашних животных разрешено выгуливать без поводка в строго отведенных для этого местах. На 

остальной территории многоквартирного дома животных необходимо держать на руках или на поводке, 

длина которого должна обеспечивать уверенный контроль над животным, собаки должны иметь наморд-

ники. Собственники (наниматели, арендаторы), выгуливающие домашних животных на придомовой 

территории многоквартирного дома, обязаны иметь при себе необходимые средства для уборки за до-

машним животным. 

5.4. За ущерб, причиненный животным здоровью и имуществу граждан, общему имуществу многоквартир-

ного дома, владельцы домашних животных несут ответственность в соответствии с действующим зако-

нодательством Российской Федерации. 



5.5. Все животные должны иметь прививки, предусмотренные соответствующими санитарными нормами и 

правилами. 

5.6. Запрещается выгуливать домашних животных на детских площадках и песочницах, цветниках и т.п. Вы-

гул домашних животных должен производиться в специально отведенных для этого местах. 
 

6. Порядок действий при обнаружении неисправностей инженерного оборудования. 

О повреждениях водопровода, канализационной системы, систем подачи электричества в квартирах, нежи-

лых помещениях или в местах общего пользования, необходимо немедленно сообщить по телефонам экстренных 

служб и в Управляющую организацию. 

6.1. При утечке воды внутри помещения необходимо: 

6.1.1. Перекрыть поступление воды в неисправный участок трубы либо трубопровода. 

6.1.2. Если отсутствует возможность остановить утечку воды, немедленно сообщить об этом диспетчер-

скую службу. 

6.1.3. Вытереть пол, чтобы вода не проникла в другие помещения. 

6.1.4. Не открывать неисправный кран, пока он не будет отремонтирован. 

6.1.5. Не производить самостоятельные ремонтные работы, вызвать специальные службы. 

6.2. При затоплении помещения извне необходимо: 

6.2.1. Установить источник затопления. 

6.2.2. Уведомить о факте затопления Управляющую организацию. 

6.3. При неисправности электросети необходимо: 

6.3.1. Установить (по возможности) причину неисправности и вызвать соответствующую аварийную 

службу. 

6.4. Необходимо содержать в исправном состоянии сантехническое, электрическое и иное оборудование, 

используемое в жилых и нежилых помещениях многоквартирного дома. 

6.5. Если неисправность оборудования наступила в результате небрежного отношения к нему либо злоупо-

требления со стороны Собственника (нанимателя, арендатора), он обязан оплатить ремонт оборудова-

ния. 

7. Доступ в жилые и нежилые помещения. 

7.1. Собственники (наниматели, арендаторы) обязаны обеспечить доступ в свои помещения сотрудников 

Управляющей организации, подрядчиков и аварийных служб для осуществления ими своих обязанностей по лик-

видации неисправностей оборудования и последствий чрезвычайных ситуаций. 
 

8. Правила противопожарной безопасности и поведение в чрезвычайных ситуациях. 

8.1. Собственники (наниматели, арендаторы) жилых и нежилых помещений, а также посетители должны со-

блюдать правила противопожарной безопасности.  

8.2. При задымлении или возникновении пожара необходимо покинуть помещение. 

8.3. При обнаружении подозрительных предметов, бесхозных вещей Собственники (наниматели, Аренда-

торы) обязаны немедленно сообщить об этом в Управляющую организацию, а также в полицию либо по 

единому телефону экстренных служб 112. Не допускается трогать, вскрывать или передвигать подозри-

тельный предмет. Необходимо предупредить граждан об опасности приближения к подозрительному 

предмету и дождаться сотрудников Управляющей организации и экстренных служб. 

8.4. Получение информации об эвакуации. 

Сообщение об эвакуации может поступить не только в случае обнаружения взрывного устройства и ликви-

дации последствий совершенного террористического акта, но и при пожаре, стихийном бедствии и т.п. 

Получив сообщение от представителей властей или правоохранительных органов о начале эвакуации, необ-

ходимо соблюдать спокойствие и четко выполнять их команды. 

При нахождении в жилом (нежилом) помещении многоквартирного дома Собственнику (нанимателю, арен-

датору) необходимо: 

- взять личные документы, деньги, ценности; 

- отключить (перекрыть) электричество, воду; 

- по возможности оказать помощь по эвакуации детям, пожилым и тяжелобольным людям; 

- спокойно, без паники покинуть помещение; 

- возвращаться в помещения многоквартирного дома только после разрешения ответственных лиц. 

 

 

 



УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

 

__________________________ Максимов А.С. 

М.П. 

 

СОБСТВЕННИК 
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Приложение №4 

К договору №       от             г. 

 

Порядок и сроки проведения осмотров общего имущества 

 

1. Осмотры общего имущества проводятся: 

(i) собственниками помещений,  

(ii)  лицами, привлекаемыми собственниками помещений на основании договора для проведения строи-

тельно-технической экспертизы,  

(iii)  управляющей организацией,  

(iv)  лицами, оказывающими услуги и (или) выполняющими работы. на основании заключенных договоров. 

Управляющая организация не вправе отказать в проведении осмотра лицам, указанным в подпунктах (i), 

(ii),  (iv) настоящего пункта. 

В целях соблюдения техники безопасности Управляющая организация обязана обеспечить лиц, участвую-

щих в осмотре общего имущества МКД, средствами защиты и провести их инструктаж. 

Как правило, осмотры проводятся комиссионно. При проведении сезонных осмотров в состав комиссии 

обязательно включается председатель Совета дома или член Совета дома (по согласованию с председателем). 

Для обеспечения возможности присутствия на осмотре Управляющая организация извещает о проведении 

осмотра Совет дома не позднее, чем за три календарных дня до проведения соответствующего осмотра. 

3. Текущие осмотры могут быть общие, в ходе которых проводится осмотр всего общего имущества, и ча-

стичные, в ходе которых осуществляется осмотр элементов общего имущества. 

Общие и частичные осмотры проводятся в сроки, рекомендуемые в технической документации на много-

квартирный дом и обеспечивающие надлежащее содержание общего имущества, в том числе в зависимости от 

материалов изготовления элементов общего имущества. 

4. Сезонные осмотры проводятся в отношении всего общего имущества 2 раза в год: 

- весенний осмотр проводится после таяния снега или окончания отопительного периода в целях выявления 

произошедших в течение зимнего периода повреждений общего имущества. При этом уточняются объемы работ 

по текущему ремонту; 

- осенний осмотр проводится до наступления отопительного периода в целях проверки готовности много-

квартирного дома к эксплуатации в отопительный период. 

5. Внеочередные осмотры проводятся в течение одних суток после произошедших аварий, опасного при-

родного процесса или явления, катастрофы, стихийного или иного бедствия. 

6. Результаты осмотра общего имущества оформляются актом осмотра, который является основанием для 

принятия собственниками помещений или ответственными лицами решения о соответствии или несоответствии 

проверяемого общего имущества (элементов общего имущества) требованиям законодательства Российской Фе-

дерации, требованиям обеспечения безопасности граждан, а также о мерах (мероприятиях), необходимых для 

устранения выявленных дефектов (неисправностей, повреждений) (далее - акт осмотра). 

Техническое состояние элементов общего имущества, а также выявленные в ходе осеннего осмотра неис-

правности и повреждения отражаются в документе по учету технического состояния многоквартирного дома 

(журнале осмотра). 

 

 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

 

______ ____                Максимов А.С. 
                     М.П. 

 

СОБСТВЕННИК 
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Приложение №5 

К договору №       от             г. 

Тарифы (размер обязательных платежей) на управление, техническое обслуживание, 

содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома и коммунальные услуги 

 Вид платежа Тариф Ед.изм 

Услуги по содержанию, техническому обслуживанию и управлению многоквартирным домом 

1.  Содержание общего имущества МКД 9,29 Руб/кв.м. в месяц 

2.  
Управление многоквартирным до-

мом 3,21 

Руб/кв.м. в месяц 

3.  Охрана 6,97 Руб/кв.м. в месяц 

4.  
Обслуживание системы видеонаблю-

дения 0,18 

Руб/кв.м. в месяц 

5.  Вывоз и утилизация ТБО 3,68 Руб/кв.м. в месяц 

6.  Содержание и ремонт АППЗ 0,46 Руб/кв.м. в месяц 

7.  Обслуживание СКУД  0,30 Руб/кв.м. в месяц 

8.  Содержание и ремонт ПЗУ 0,39 Руб/кв.м. в месяц 

9.  Уборка мест общего пользования 2,24 Руб/кв.м. в месяц 

10.  Текущий ремонт 6,21 Руб/кв.м. в месяц 

11.  Санитарное содержание территории 0,56 Руб/кв.м. в месяц 

12.  Содержание и ремонт лифтов 1,99 Руб/кв.м. в месяц 

13.  Содержание газовой котельной 1,46 Руб/кв.м. в месяц 

14.  Обслуживание шлагбаумов 0,23 Руб/кв.м. в месяц 

15.  ИТОГО 37,17 Руб/кв.м. в месяц 

16.1 Радиовещание* 89,00 Руб./квартира в месяц 

16.2 Кабельное ТВ* 169,00 Руб./квартира в месяц 

Коммунальные услуги Основание Тариф на мо-

мент проведе-

ния собрания 

Ед.изм 

16.  

Отопление 

 

Самостоятельное 

производство (п. 54 

ПП № 354 от 

06.05.2011) 

   

17.  

Горячее водоснабжение 

 

Самостоятельное 

производство (п. 54 

ПП № 354 от 

06.05.2011) 

  

18.  

Холодное водоснабжение и водоот-

ведение 

Распоряжение Коми-

тета по тарифам 

Санкт-Петербурга от 

20.12.2017 №235-р 

30,09 Руб./м3 

Тариф на услуги «Радиовещание» и «Кабельное ТВ» (п. 16.1, 16.2) начисляется в случае наличия заключенного дого-

вора предоставления услуг связи между собственником помещения и организацией, предоставляющей услуги связи, 

может быть изменен в случае изменения стоимости поставщиком услуги. 

Тарифы на коммунальные услуги (п. 18 ) устанавливаются Комитетом по тарифам Санкт-Петербурга.  

 

По истечении каждых 24 календарных месяцев с даты утверждения стоимости услуг и работ по содержанию и 

ремонту общего имущества на общем собрании собственников помещений МКД (в пределах срока действия До-

говора), размер  платы может быть проиндексирован Управляющей организацией с применением официального 

индекса потребительских цен на услуги, публикуемого Росстатом России, только при наличии совокупности сле-

дующих обстоятельств: 

• управляющая организация предоставила Собственнику и Совету дома (при его наличии) 

предложение, в котором содержались расчет и обоснование финансовых потребностей, 

необходимых управляющей организации для оказания услуг и выполнения работ, 



входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких 

потребностей (в том числе с учетом рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и 

работ, смет на выполнение отдельных видов работ); 

• управляющая организация и/или Собственник инициировали общее собрание 

собственников помещений по вопросу пересмотра размера платы; 

•  

общее собрание собственников не состоялось из-за отсутствия кворума. 

 
 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

_________________________ Максимов А.С. 

М.П. 

 

СОБСТВЕННИК 

 

     Согласно Приложения № 8 

 

 



Приложение №6 

К договору №       от             г. 

 

Регламент санитарного содержания придомовой территории и мест общего пользования  

 

 

Уборка мест общего пользования (МОП) 

Наименование Периодичность 

Влажная уборка площадок и маршей 1-го этажа. 
6 раз в неделю (понедельник-пятница 2 раза в день, сб. - 1 

раз в день) 

Мытьё лестничных, этажных площадок и маршей выше 1-ого этажа  2 раза в неделю 

Влажное подметание перед клапанами мусоропроводов 3 раза в неделю 

Мытье пола кабины лифта 6 раз в неделю  

Влажная протирка стен, дверей лифта 6 раз в неделю 

Влажная протирка плафонов и потолков кабины лифта 2 раза в месяц 

Мытье площадки перед входом в подъезд (летом) 2 раза в неделю 

Влажная протирка входных дверей 6 раз в неделю 

Влажная протирка дверей переходных лоджий 1 раз в неделю 

Влажная протирка стен, плафонов, потолков и т.п. 1 раз в месяц 

Влажная протирка подоконников и отопительных приборов  1 раз в 3 месяца  

Контрольная уборка (удаление локальных загрязнений) 6 дней в неделю (по мере необходимости) 

Влажная уборка переходных лоджий (летом) 

Уборка снега (зимой) 
еженедельно 

Мытье фасада входных крылец 2 раза в год 

Вынос мусора с этажных и лестничных площадок  По мере необходимости  

  

  

 



Уборка прилегающей территории 

Наименование Периодичность 

Летняя уборка 

Подметание территории 6 дней в неделю 

Механизированная уборка территории (подметание), поливка ручным спосо-

бом 
По необходимости (не более 2-х раз в месяц) 

Уборка и поливка газонов, зеленых насаждений  При необходимости (но не более 3-х раз в неделю)  

Выкашивание газонов (при высоте травы более 5 см до 2 см), стрижка и уход 

за кустами 
По необходимости, но не реже 1 раза в неделю  

Уборка скошенной травы и состриженных веток После покоса (не позднее следующего дня)  

Очистка газонов от опавшей листвы При необходимости (5 раз в неделю) 

Уборка урн 6 дней в неделю 

Уборка контейнерных площадок 6 дней в неделю 

Помывка фасадов на уровне 1,5 м от поверхности земли 2 раза в год 

Зимняя уборка 

Подметание снега (механизированное) По необходимости (при высоте снега более 8-х см) 

Подметание снега (ручное) По необходимости (6 дней в неделю) 

Пескопосыпка ручная По необходимости (6 дней в неделю)  

Сдвигание снега По необходимости (6 дней в неделю)  

Сбрасывание снега и льда с крыши крылец По высоте снега более 10 см, при наличии льда 

Уборка урн  6 раз в неделю  
 

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

____________________________ Максимов А.С. 

                   М.П. 

СОБСТВЕННИК 

 

     Согласно Приложения № 8 

  



Приложение №7 

К договору №       от             г. 

 

Порядок  

обеспечения безопасности и сохранности здания,  

в том числе общего имущества   

и придомовой территории в ЖК «Тапиола»  

 

Стороны пришли к соглашению о том, что с целью обеспечения безопасности и сохранности здания, 

в том числе общего имущества, а также поддержания порядка на территории ЖК «Тапиола» необходимо 

организовать систему охраны, видеонаблюдения и контроля доступа на придомовую территорию для чего: 

1. Управляющая организация берет на себя организацию следующей системы охраны: 

1.1. Охрана жилого комплекса «Тапиола» (многоквартирный жилой дом, расположенный по адресу: 

г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, дом 108), осуществляется методом наблюдения с использова-

нием технических средств охраны, периодического патрулирования придомовой территории и обходов мест 

общего пользования. 

1.2. Организуемые посты охраны: 

- пост № 1 – оператор системы охранного телевидения. 

Указанный пост оборудован системой видеонаблюдения и технического контроля, осуществляющий 

мониторинг видеоизображений, поступающих со всех камер видеонаблюдения ЖК «Тапиола».  

- пост № 2, 3, 4 – патрульные посты 

Посты № 2, 3 оборудованы системой видеонаблюдения и технического контроля, осуществляющий 

мониторинг видеоизображений, поступающих с локальных камер видеонаблюдения. 

2. Основными задачами охраны являются: 

• Принятие мер по обеспечению общественного порядка на придомовой территории, выявлению 

и предупреждению противоправных действий на территории ЖК «Тапиола», в том числе в отно-

шении общедолевого имущества; 

• Реагирование на обращения жителей, в пределах своей компетенции, при необходимости - ока-

зание помощи, а также вызов представителей территориальных органов полиции, скорой по-

мощи, МЧС и т.д.; 

• Осуществление видеонаблюдения; 

• Взаимодействие с территориальными органами полиции и ГИБДД. 

3. Управляющая организация обеспечивает эксплуатацию и обслуживание следующей системы ви-

деонаблюдения:  

3.1. Комплекс видеонаблюдения, с возможностью хранения информации видеоизображения на срок 

до 8 дней, рабочее место оператора видеонаблюдения, а также камеры видеонаблюдения, которые обеспечи-

вают возможность видеонаблюдения видеоизображений многоквартирного жилого дома. 

4. Функциональные возможности системы видеонаблюдения:  

• Наблюдение за придомовой территорией; 

• Наблюдение за лифтовыми холлами первого этажа. 

5. Управляющая организация обеспечивает эксплуатацию и обслуживание шлагбаумов, обеспечива-

ющих доступ на придомовую территорию собственников жилых и не жилых помещений, гостей, а также 

автотранспорта, включая экстренные службы. 

6. Управляющая организация и/или привлечённое охранное предприятие не несут ответственности за 

сохранность имущества Собственника и проживающих с ним лиц, за исключением случаев установления 

обстоятельств, свидетельствующих о ненадлежащем исполнении обязанностей Управляющей организацией 

и/или привлечённым охранным предприятием. 

7. Собственник дает согласие на организацию и эксплуатацию системы охраны, видеонаблюдения, 

контроля доступа, включение затрат на перечисленные услуги в соответствии с данным Приложением к До-

говору и оплачивает расходы Управляющей организации, в соответствии тарифом, утвержденным на общем 

собрании собственников.  

УПРАВЛЯЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  

 

 

______ ____                Максимов А.С. 
                     М.П. 

 

СОБСТВЕННИК 

 

Согласно Приложения № 8 

 

 

 


